WARUNKI

OGOLNE
INDYWIDUALNEJ

POMOCY
PRAWNEJ

ZATWIERDZONE

PRZEZ PARLAMENT
DNIA 27 STYCZNIA
2017 R.

g




Ten dokument PDF jest interaktywny:

Klikniecie na hipertacze w spisie tresci od razu przekierowuje do wybranej
strony albo wybranego artykutu. Przycisk ,Home” umozliwia powrét do spisu
tresci.

Mozna takze skorzystac ze standardowego ukfadu czytnika PDF.



SPIS TRESCI

JAK CZYTAC TEN DOKUMENT?

POSTANOWIENIA WSTEPNE

1 OBSZAR ZASTOSOWANIA

2 REGULACJA DOTYCZACA SKARG

3 KLAUZULA O WYLACZENIU OBOWIAZYWANIA
4 ODPOWIEDZIALNOSC

5 ZMIANA

6 WYLACZENIA

7 POSTANOWIENIA PRZEJSCIOWE

A PRACOWNICY, SWIADCZENIOBIORCY ORAZ OSOBY STARSZE
POSTANOWIENIA OGOLNE

1 DEFINICJE I INTERPRETACIE

2 JAK DZIALA POMOC PRAWNA?

3 KIEDY PRZYStUGUIE PRAWO DO POMOCY PRAWNEJ?

4 KIEDY NIE PRZYStUGUIJE PRAWO DO POMOCY PRAWNEJ?

5 KIEDY MOZNA ZAKONCZYC SWIADCZENIE POMOCY PRAWNE]?

6 JAKIE KOSZTY POMOCY PRAWNE] PODLEGAJA ZWROTOWTI?

»H

N NNOOo o o n

9
10
10
10
11
11
12
12

B OSOBY PROWADZACE JEDNOOSOBOWA DZIALALNOSC GOSPODARCZA NIEZATRUDNIAJACE

PRACOWNIKOW

POSTANOWIENIA OGOLNE

1 DEFINICJE I INTERPRETACIE

2 JAK DZIALA POMOC PRAWNA?

3 KIEDY PRZYStUGUJE PRAWO DO POMOCY PRAWNEJ?

4 KIEDY NIE PRZYStUGUJE PRAWO DO POMOCY PRAWNEJ?

5 KIEDY MOZNA ZAKONCZYC ALBO OGRANICZYC SWIADCZENIE POMOCY PRAWNEJ?
6 SZCZEGOLNE POSTANOWIENIA W ODNIESIENIU DO POSTEPOWAN SADOWYCH

7 JAKIE KOSZTY POMOCY PRAWNEJ PODLEGAJA ZWROTOWI?

8 SPORY WZAJEMNE MIEDZY OSOBAMI PROWADZACYMI JEDNOOSOBOWA DZIALALNOSC GOSPODARCZA

ZALACZNIKI

ZALACZNIK 1

do Warunkdéw ogolnych indywidualnej pomocy prawnej udzielanej
przez FNV obowigzujacych od dnia 27 stycznia 2017 r.

ZALACZNIK 2
do Warunkdéw ogdlnych indywidualnej pomocy prawnej udzielanej
przez FNV obowigzujacych od dnia 27 stycznia 2017 r.

15
16
16
16
17
17
18
19
19
20

21
22

23



JAK CZYTAC TEN DOKUMENT?

Niniejsze warunki ogdlne sg warunkami ogdlnymi Federacji Holenderskich Zwigzkéw Zawodowych na
rzecz indywidualnej pomocy prawnej (,Warunki ogdlne”), obowigzujacymi od 27 stycznia 2017 r.

Federacja Holenderskich Zwigzkéw Zawodowych z siedzibg statutowag w Utrechcie oraz wpisana do
rejestru handlowego pod numerem 40531840, (,FNV"), oferuje swoim cztonkom indywidualng pomoc
prawng w dziedzinach prawa wyszczegdlnionych w niniejszych Warunkach ogéinych.

Cztonkostwo w FNV jest indywidualne, a obowigzujgce warunki cztonkostwa mozna znalez¢ w statucie
oraz regulaminach FNV (,Zasady”). Kazda osoba fizyczna bedgca cztonkiem FNV (,,Cztonek” albo w
liczbie mnogiej: ,Cztonkowie”) ma obowigzek przestrzegac¢ Zasad, w tym uiszczaé sktadke na podstawie
ustalonych tabeli sktadek oraz przekazywac wszystkie wymagane aktualne dane.

Niniejsze Warunki ogdlne dzielg sie na cztery czesci:

+ Postanowienia wstepne obowigzujgce wszystkich Cztonkéw, osoby fizyczne oraz art. 1.1 litera n)
statutu FNV.

o Czes¢ A zawierajgca postanowienia obowigzujgce Cztonkdw, niewykonujgcych pracy jako osoba
prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg niezatrudniajgca pracownikéw; oraz

o Czes¢ B zawierajaca postanowienia obowigzujgce Cztonkdéw wykonujgcych prace jako osoba prowadzaca
dziatalnos$¢ gospodarcza niezatrudniajgca pracownikow.
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POSTANOWIENIA WSTEPNE

1.
1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

2.2

OBSZAR ZASTOSOWANIA

Warunki ogdlne obowigzuja w odniesieniu do pomocy prawnej udzielanej Cztonkom zgodnie z
artykutem 1 ustepem 1 literg n) statutu FNV, bedacym cztonkiem FNV.

Warunki ogdlne podlegajg prawu holenderskiemu. W sprawie wszelkich skarg lub sporéw dotyczacych
objasnienia i zastosowania tych Warunkow ogdlnych albo rozpatrywania akt Cztonkowie

mogq zwracac sie do komisji powotanej przez parlament cztonkéw FNV (,Komisja ds. skarg w
indywidualnym $wiadczeniu ustug”).

Niniejsze postanowienia wstepne Warunkéw ogdlnych obowigzujg kazdego rodzaju pomoc prawng
Swiadczong

Cztonkom.

Jesli Cztonka mozna uznac zaréwno za Cztonka niewykonujgcego pracy jako osoba prowadzaca
jednoosobowgq dziatalno$¢ gospodarcza niezatrudniajgca pracownikéw (ktorg obowigzuje czesé A
Warunkoéw ogdlnych), jak i za Cztonka wykonujacego prace jako osoba prowadzaca jednoosobowg
dziatalnos$¢ gospodarcza niezatrudniajaca personelu, wowczas obowigzujg postanowienia czesci A,
odpowiednio czesci B w zaleznosci od tego, w ramach jakich uprawnien Cztonek zgtasza Sprawe
(jak zdefiniowano w czesci A oraz w czesci B ponizej).

W przypadku sprzecznosci miedzy postanowieniami w niniejszych postanowieniach wstepnych oraz
postanowieniach w czesci A, odpowiednio

czesci B niniejszych Warunkdéw ogdlnych, nadrzedne sg postanowienia w czesci A, odpowiednio w
czesci B niniejszych Warunkdéw ogdlnych.
Pomoc prawna nie bedzie udzielana w sporach sprzecznych z tozsamoscig FNV.

REGULACIA DOTYCZACA SKARG

W odniesieniu do sporéw pomiedzy Cztonkiem a FNV, sporéw miedzy Cztonkiem a osobg trzeciq
zaangazowang przez FNV w sprawie m.in. mozliwosci realizacji, zwrotu kosztéw, interesu i
jakosci udzielanej pomocy prawnej albo interpretacji Warunkéw ogdlnych, obowigzuje
~Regulacja dotyczaca skarg w indywidualnym $wiadczeniu ustug FNV” (,Regulacja dotyczaca
skarg”). Regulacja dotyczaca skarg jest dostepna [uzupetnic].

Powotanie sktadu, sposdb pracy oraz zakres uprawnien Komisji ds. skarg w indywidualnym $wiadczeniu
ustug

opisano rowniez doktadniej w ,Regulacji dotyczacej skarg w indywidualnym s$wiadczeniu ustug”
dostepnej [uzupetnic¢]. Skargi mozna kierowac na adres [uzupetni¢ adres Komisji ds. skarg].

KLAUZULA O WYLACZENIU OBOWIAZYWANIA

Zarzad FNV jest uprawniony do tego, aby po otrzymaniu stosowanego zapytania w tej
sprawie, w szczegdlnych przypadkach odstgpi¢ od (postanowienia z) Warunkéw ogdinych
na korzys¢ Cztonka.

Zarzad informuje Cztonka na pi$mie o swojej decyzji na podstawie poprzedniego artykutu.
Od decyzji zarzadu FNV nie przystuguje odwotanie do Komisji ds. skarg.

ODPOWIEDZIALNOSC

Odpowiedzialnos¢ FNV za szkody po stronie Cztonka w zwigzku z niewywigzywaniem sie przez FNV
z jej zobowigzan albo z innego tytutu, co mozna jej przypisac, ogranicza sie do kwoty albo kwot,
do ktérych uprawniaja zawarte przez FNV ubezpieczenia. Jezeli niezaleznie od powodu wyptata z
ubezpieczen, o ktérych mowa, nie moze by¢ zrealizowana, wéwczas odpowiedzialno$¢ ogranicza
sie do kwoty [zostanie to ustalone pdzniej]. Ograniczenie odpowiedzialnosci, o ktérym mowa w
tym artykule nie obowiagzuje,

jezeli szkoda jest skutkiem celowego albo $wiadomego niedbalstwa po stronie FNV.



ZMIANA

FNV ma prawo do jednostronnej zmiany niniejszych Warunkdw ogdlnych. Informacja o
zmianach Warunkdéw ogdlnych zostanie podana w biuletynie dla cztonkdw oraz na stronie
internetowej FNV.

WYLACZENIA

Osobom, ktdre nie podlegajg definicjom, o ktérych mowa w niniejszych Warunkach ogdlnych,
pomoc prawna nie jest udzielana.

Osobom (fizycznym albo prawnym) niebedacym Cztonkiem FNV pomoc prawna nie jest udzielana.

POSTANOWIENIA PRZEJSCIOWE

Jezeli w dniu potaczenia akta Cztonka byty juz rozpatrywane przez jedno z taczacych sie
stowarzyszen, wéwczas warunki ogdlne danego stowarzyszenia, ktérego dotyczy potaczenie beda
nadal obowigzywaty do czasu zakonczenia rozpatrywania akt. Wyraznie nie obowigzuje to w
odniesieniu do postanowien w sprawie okreséw przejsciowych i postanowien w sprawie udziatu
wiasnego pobieranego z uwagi na pomoc prawng w przypadku spraw przekazanych do
rozpatrzenia w okresie przejsciowym: od 1 stycznia 2015 r. okres przejsciowy nie obowigzuje. O
zakonczeniu rozpatrywania akt FNV informuje Cztonka na pismie.






PRACOWNICY,
SWIADCZENIOBIORCY
ORAZ OSOBY STARSZE



POSTANOWIENIA OGOLNE

1. DEFINICIE I INTERPRETACIE

1.1 W niniejszej czesci A Warunkdw ogdlnych znaczenie termindw i poje¢ rozpoczynajacych sie
wielka literg jest zgodne z definicjq podang ponizej w porzadku alfabetycznym:

Warunki ogoélne: niniejsze Warunki ogolne;
Osoba prowadzaca sprawe: pracownicy wyzszego szczebla, pracownicy albo adwokaci FNV, albo
inne osoby wyznaczone przez FNV;

Akta: zbidér informacji, korespondencji, notatek, dokumentéw i dokumentéw
procesowych, na podstawie ktérych Cztonek powotuje sie na Pomoc
prawng;
FNV: Federatie Nederlandse Vakbeweging - Federacja Holenderskich Zwigzkéw Zawodowych;

Postepowanie sadowe: postepowanie, ktorego celem jest rozwigzanie Sporu przedtozonego
instytucji sadownictwa w Holandii;

Spor: konflikt pomiedzy Cztonkiem a co najmniej jedng inng strong majacq swojq
siedzibe w Holandii w sprawie obowigzujgcej miedzy nimi sytuacji prawnej;

Cztonkowie rodziny: wspdtzamieszkujacy partner Cztonka oraz wspétzamieszkujace dzieci
Cztonka do 27 roku zycia, ktérzy nie osiggajq dochoddw;

Pomoc prawna: udzielana Cztonkom informacja (prawna), porada (prawna), wsparcie,
posrednictwo w przekazywaniu, a w razie potrzeby udzielenie wsparcia w
Postepowaniu sgdowym w jednej albo kilku Dziedzinach prawa;

Dziedziny prawa: dziedziny prawa zgodnie z opisem w Zataczniku 1 do niniejszych Warunkdéw ogolnych;

Pomoc prawna: udzielanie Cztonkom indywidualnej Pomocy prawnej;

Uszczerbek na osobie: szkoda powstata na skutek uszczerbku fizycznego albo umystowego
obejmujaca koszty powrotu do sprawnosci oraz dalszych szkdéd
spowodowanych uszczerbkiem.

Cztonek: Cztonek FNV, jak okreslono a artykule 1, ustepie 1, podpunkcie n) statutu FNV,
ktory nie wykonuje pracy jako osoba prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza
niezatrudniajgca pracownikéw;

Przepisy: okresowo obowigzujacy statut i regulaminy FNV; oraz

Sprawa: Akta albo Spér.

2. JAK DZIALA POMOC PRAWNA?
2.1 FNV udziela Pomocy prawnej Cztonkom w Dziedzinach prawa, z uwzglednieniem postanowien
ujetych w tej czesci A Warunkéw ogdlnych.
2.2 FNV ustala:
2.2.1. kto jest Osobg prowadzaca sprawe; oraz
2.2.2. rodzaj, zakres oraz rozpatrzenie Pomocy prawnej, ktéra ma zosta¢ udzielona na
podstawie merytorycznej oceny Sprawy przez Osobe prowadzaca sprawe.

2.3 FNV udziela Pomocy prawnej oraz $wiadczy ewentualnie inne ustugi dodatkowe na podstawie zobowigzania
o dotozeniu wszelkich staran.

2.4 FNV jest niezmiennie uprawniona do tego, aby:
2.4.1. w miejsce $wiadczenia Pomocy prawnej zaproponowa¢ danemu Cztonkowi kwote w
wysokosci interesu finansowego oraz
2.4.2. przekazac srodki pieniezne (strony trzeciej) uzyskane w ramach Pomocy prawnej na
rachunek powierniczy prowadzony w tym celu przez FNV przed przekazaniem czesci
Srodkdéw pienieznych naleznych Cztonkowi.

2.5 Aby unikna¢ watpliwosci podaje sie, ze Cztonkowie nie majq prawa swobodnie decydowac odnosnie do
wyboru Osoby prowadzacej sprawe,

ani tego, kto udziela Pomocy prawnej.
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3.2

3.3

4.2

4.3

KIEDY PRZYSLUGUJE PRAWO DO POMOCY PRAWNEJ?

Cztonkowie majg prawo do Pomocy prawnej w Sprawach:
3.1.1. ktore, z wyjatkiem przypadkow opisanych w artykule 3.2 czesci A Warunkow

ogdlnych, osobiscie dotyczg Cztonkow;
3.1.2. ktore podlegajg pod Dziedziny prawa;
3.1.3. odnosnie do ktérych obowigzuje prawo holenderskie albo obowigzujace w Holandii

prawo europejskie albo miedzynarodowe;
3.1.4. w ktorych holenderski sad jest wiasciwy do zapoznania sie z nimi.
W odstepstwie od artykutu 3.1.1 czesci A Warunkow ogdlnych FNV udziela wspotzamieszkujacym
cztonkom rodziny Cztonkdw nieosiggajacym dochodow (tj. wspdtzamieszkujacy partner cztonka
oraz wspotzamieszkujace dzieci cztonka, ktdrzy nie osiggajg dochodow) pomocy prawnej, jezeli
dotyczy ona Sprawy o Uszczerbek na osobie. Aby wykluczy¢ watpliwosci, podaje sie, ze w
odniesieniu do pozostatych Spraw cztonkdéw rodziny Cztonkdw wyklucza sie z Pomocy prawnej, o
ile nie sq oni Cztonkami FNV.

W przypadkach, w ktérych nie ma zastosowania artykut 3.1.3 lub artykut 3.1.4 czesci A niniejszych
Warunkdéw ogodlnych,

FNV dotozy wszelkich staran, aby przekazac¢ Sprawe do organizacji zaleznej albo miedzynarodowej
organizacji zawodowej w kraju, ktérego prawu podlega Sprawa.

Pomoc prawna w Sporze bedzie udzielana wytacznie, jezeli lezace u podstaw Sporu fakty

nie zostaty stwierdzone dtuzej niz rok wstecz, przed tym, kiedy FNV zostata poinformowana o Sporze.
Cztonek zobowigzuje sie do tego, ze przez caty czas bedzie w terminie dostarczat FNV

wszystkie dostepne, wiasciwe i kompletne informacje w Sprawie oraz przekazywat wszystkie

inne dane, ktorych w granicach rozsgdku moze wymagac FNV.

Jezeli w ciggu pierwszych szesciu miesiecy swojego cztonkostwa Cztonek bedzie chciat otrzymac Pomoc
prawng w sporze,

ktérego rozpatrzenie wymaga wiecej anizeli tylko informacji (prawnej) albo porady (prawnej),
obowigzuje zapis, ze Pomoc prawna zostanie udzielona tylko po tym, jak cztonek zobowigze sie do
tego, ze jeszcze przez co najmniej dwa lata po rozpoczeciu $wiadczenia Pomocy prawnej przez

FNV nadal pozostanie cztonkiem FNV i ze Cztonek uisci FNV z gory sktadke za dwa lata.

KIEDY NIE PRZYSLUGUJE PRAWO DO POMOCY PRAWNE]?

Czlonkowie nie majgq prawa do Pomocy prawnej w Sprawach:

4.1.1, ktdre nie spetniajq artykutu 3 czesci A niniejszych Warunkéw ogdlnych;

4.1.2. powstatych przed datg rozpoczecia cztonkostwa w FNV, przy czym uznaje sig, ze Sprawa
powstata w momencie, kiedy Cztonek wiedziat albo w granicach rozsadku maégt wiedzie¢,
ze istnieje sytuacja, odnosnie do ktoérej jest albo moze by¢ potrzebna pomoc prawna;

4.1.3. powstatych w zakresie uprawnien pracodawcy;

4.1.4. ktorych interes finansowy wynosi mniej niz 250 EUR;

jezeli jest mowa o interesie finansowym nieprzekraczajgcym 250 EUR oraz zdaniem prawnika
prowadzacego sprawe istnieje uzasadniona szansa powodzenia w odniesieniu do
wykonalnosci roszczenia, FNV zrekompensuje utracony przez cztonka interes finansowy,
chyba ze mimo wszystko zostanie podjeta decyzja o udzieleniu pomocy prawnej, na
przykfad ze wzgledu na jej zasadniczy charakter;

4.1,5. ktorych nie zgtoszono do FNV w terminie, przez co skrupulatne rozpatrzenie nie jest mozliwe;

4.1.6. w ktorych udzielono FNV niewystarczajacych lub niewtasciwych informacji;

4.1.7. ktére sg nieuzasadnione albo ktérych szansa powodzenie jest zbyt nikta;

4.1.8. ktore dotyczg albo sg skierowane przeciwko FNV albo powigzanej z FNV organizacji, albo
przeciwko innemu Cztonkowi; albo

4.1.9. odnosnie do ktérych udzielono pomocy prawnej albo ztozono wniosek o pomoc prawng u innych
podmiotéw $wiadczacych pomoc prawnag.

Jezeli w Sprawie uwaza sie, ze szansa powodzenia jest zbyt nikta, wowczas FNV informuje o

tym danego Cztonka.

W przypadku Sprawy, w ktérej Cztonek jest pracownikiem FNV albo organizacji powigzanej z FNV,

udziela sie Pomocy prawnej zgodnie z zasadami i przepisami stosowanymi przez zwigzki zawodowe rady
branzowej.
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5.1

5.2

5.3

5.4

6.2

6.3
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KIEDY MOZNA ZAKONCzYC
SWIADCZENIE POMOCY
PRAWNEJ?

FNV ma prawo zakonczy¢ $wiadczenie Pomocy prawnej na etapie rozpatrywania, jezeli okaze sie, ze:

5.1.1. w ocenie FNV zgodnie z zasadg zdrowego rozsadku nie ma szansy na pomysine
zakonczenie Sprawy;

5.1.2, kontynuacja Sprawy nie doprowadzi w granicach rozsadku do lepszego wyniku dla
Cztonka niz ma to obecnie miejsce;

5.1.3. Cztonek bez uprzednio wydanej przez FNV w tym celu zgody na pismie, zwrdcit sie do
strony trzeciej albo zaangazowat strone trzecig do rozpatrzenia Sprawy;

5.1.4. Cztonek, wskutek swojego dziatania albo niedbalstwa, w tym nieprzestrzegania
jakichkolwiek zobowigzan wynikajgcych z niniejszych Warunkdéw ogdlnych (o ile
obowigzujg go one), uniemozliwia pomysine rozpatrzenie Sprawy;

5.1.5. Cztonek albo jego bliscy, traktujg Osobe prowadzaca sprawe w sposdb niegrzeczny;

5.1.6. Cztonek, pomimo wielokrotnych présb, uchyla sie od przekazania dalszych informacji
koniecznych do dalszego rozpatrzenia Sprawy albo przekazuje niewfasciwe informacije;

5.1.7. koszty, ktore ponosi FNV nie rownowazg interesu Sprawy oraz

5.1.8. na podstawie innych szczegdlnych okolicznosci nie mozna w granicach rozsadku
wymagac od FNV, aby udzielata Pomocy prawnej w danej Sprawie.

Oprodcz tego FNV ma prawo zakonczy¢ swiadczenie Pomocy prawnej, jezeli cztonkostwo Cztonka zakonczyto

sie

z uwzglednieniem Przepiséw. Obowigzuje przy tym zapis, ze jesli Cztonek przepisze sie do
powigzanego z FNV zwigzku zawodowego, Pomoc prawna nadal bedzie udzielana, pod warunkiem,
ze zostang spetnione postanowienia z tej czesci A Warunkdédw ogdlinych oraz beda przestrzegane
przepisy cztonkostwa obowigzujace w danym zwigzku zawodowym powigzanym z FNV.

FNV ma prawo zawiesi¢ $wiadczenie Pomocy prawnej, jezeli dany Cztonek w okresie

trzech miesiecy nie optaca naleznej sktadki.

W przypadku gdy FNV zakonczy albo zawiesi $wiadczenie Pomocy prawnej na podstawie

artykutu 5 czesci A Warunkoéw ogdélnych, Cztonek zostanie o tym na czas poinformowany na
piSmie wraz z uzasadnieniem.

JAKIE KOSZTY POMOCY PRAWNEJ PODLEGAJA ZWROTOWI?
Z uwzglednieniem postanowien niniejszego artykutu 6 czesci A Warunkéw ogdlnych FNV zwraca
wytacznie nastepujace koszty w ramach Pomocy prawnej:

6.1.1. koszty Osoby prowadzacej sprawe zaangazowanej przez FNV albo zaangazowani przez FNV
zewnetrzni prawnicy albo adwokaci w danej Sprawie;

6.1.2. koszty zaangazowanych $wiadkow, ekspertéw albo biegtych (w tym koszty ttumacza oraz
koszty opinii biegtych), wytacznie po pisemnej zgodzie udzielonej przez FNV oraz pod
warunkiem, ze w ocenie FNV lezy to w interesie Sprawy;

6.1.3. koszty zwigzane z pozyskiwaniem informacji albo gromadzeniem faktéw, wytacznie po
pisemnej zgodzie udzielonej przez FNV oraz pod warunkiem, ze w ocenie FNV jest to
istotne dla sprawy;

6.1.4. optaty sadowe nalezne wiasciwym instytucjom sadowym w ramach Postepowania
sgqdowego;

6.1.5. koszty postepowania drugiej strony o ile nalezne na mocy zasadzenia kosztow
postepowania w orzeczeniu sgdowym;

6.1.6. koszty komornika sadowego zwigzane z doreczeniem wezwania komorniczego w
Postepowaniu sagdowym oraz

6.1.7. koszty ewentualnych dalszych niezbednych $rodkéw windykacyjnych.

Wszystkie inne wzglednie pozostate koszty anizeli te, o ktérych mowa w artykule 6.1 tej czesci

A Warunkow ogdlnych pokrywa Cztonek.

Pomoc prawna swiadczona przez FNV podlega optatom. Dlatego Cztonek w sposdb podany ponizej jest

zobowigzany do zwrotu FNV kosztéw udzielanej mu pomocy prawnej. Cztonek zobowigzuje sie do

tego, ze wszystkie otrzymane od strony przeciwnej albo trzeciej strony zwroty tytutem pomocy
prawnej albo zwroty



6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

wynikajace z zasadzenia kosztéw postepowania albo $rodka windykacyjnego (,Otrzymane kwoty”)
zaptaci FNV. W zwigzku z tym Cztonek zobowigzuje sie do wykonywania wszystkich czynnoséci oraz
podpisywania dokumentéw, umozliwiajacych FNV uzyskanie Otrzymanych kwot oraz o ile to

konieczne ich roszczenie od strony przeciwnej wzglednie strony trzeciej.

Cztonek jest obowigzany do odprowadzenia na rzecz Biura Chorob Zawodowych FNV w Amsterdamie 15%
korzystnego finansowo wyniku osiggnietego przez Biuro Choréb Zawodowych w sporach, ktére

prowadzi, na wniosek cztonka i za zgodg FNV.

Na pisemny wniosek FNV Cztonek jest obowigzany do tego, aby z uwagi na ewentualne ubdstwo albo
niewyptacalnosé

w rozumieniu holenderskiej ustawy o pomocy prawnej (Wet op de Rechtsbijstand), ztozy¢
wniosek o ,zaswiadczenie o dochodach” do Rady Pomocy Prawnej (Raad voor de
Rechtsbijstand), aby tym samym umozliwi¢ FNV ztozenie wniosku o obnizenie optat sadowych.

Jezeli wskutek niedbalstwa po stronie Cztonka nie uzyska on zaswiadczenia o dochodach albo go nie
przedtozy, wéwczas FNV ma prawo do tego, aby

zada¢ od Cztonka utraconej obnizki optat sgdowych albo rozliczy¢ jg z przyznanymi danemu Cztonkowi
zwrotami, innymi niz ewentualne Otrzymane kwoty.

Jezeli pdzniej okaze sie, ze wskutek dziatania niezgodnego z prawem, czescig A Warunkéw ogdlnych albo
Przepisami

Cztonkowi nie przystugiwato prawo do Pomocy prawnej, wéwczas Cztonek zostanie wezwany do

zwrotu wszystkich kosztéw Pomocy prawnej zwréconych przez FNV.

Dla jasnosci podaje sie, ze wszystkimi kosztami poniesionymi albo bedacymi wynikiem faktu, ze Cztonek,
bez uzyskania uprzedniej pisemnej zgody FNV, zwrdcit sie do osoby trzeciej w sprawie rozpatrzenia
Sprawy, niezaleznie od uprawnien, zostanie w petni obcigzony rzeczony Cztonek.
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OSOBY PROWADZACE
JEDNOOSOBOWA
DZIALALNOSC
GOSPODARCZA
NIEZATRUDNIAJACE
PRACOWNIKOW



POSTANOWIENIA OGOLNE

1.
1.1

DEFINICJE I INTERPRETACIE
W niniejszej czesci B Warunkéw ogolnych znaczenie terminéw i pojec rozpoczynajacych sie wielka literg jest
zgodne z definicjg podang ponizej w porzadku alfabetycznym:

Warunki ogdlne: niniejsze Warunki ogdlne;
Osoba prowadzaca sprawe: pracownicy wyzszego szczebla, pracownicy albo adwokaci FNV albo inne

Akta:

FNV:

osoby wyznaczone przez FNV;

zbidér informacji, korespondencji, notatek, dokumentéw i dokumentéw procesowych, na
podstawie ktérych osoba prowadzaca jednoosobowq dziatalno$¢ gospodarcza powotuje

sie na Pomoc prawng;

Federatie Nederlandse Vakbeweging - Federacja Holenderskich Zwigzkéw Zawodowych;

Postepowanie sadowe: postepowanie, ktérego celem jest rozwigzanie Sporu przedtozonego instytucji

sqdownictwa w Holandii;

Spor: konflikt pomiedzy osobg prowadzacg jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza a co
najmniej jedng inng strong w sprawie obowigzujacej miedzy nimi sytuacji prawnej;

Cztonkowie rodziny: wspotzamieszkujacy partner osoby prowadzacej jednoosobowgq dziatalno$¢ gospodarcza
oraz wspotzamieszkujace dzieci osoby prowadzacej jednoosobowgq dziatalnosé
gospodarcza do 27 roku zycia, ktdrzy nie osiqgaja dochoddw;

Uszczerbek na osobie: szkoda powstata na skutek uszczerbku fizycznego albo umystowego obejmujaca koszty
powrotu do sprawnosci oraz dalszych szkdd spowodowanych uszczerbkiem.

Pomoc prawna: udzielana osobie prowadzacej jednoosobowgq dziatalno$¢ gospodarczg informacja
(prawna), porada (prawna), wsparcie, posrednictwo w przekazywaniu, a w razie
potrzeby udzielenie wsparcia w Postepowaniu sagdowym w jednej albo kilku Dziedzinach
prawa;

Dziedziny prawa: dziedziny prawa zgodnie z opisem w Zataczniku 2 do niniejszych Warunkow

ogdlnych; Wsparcie prawne: udzielenie indywidualnej Pomocy prawnej osobie prowadzacej

jednoosobowgq dziatalnos$¢ gospodarcza; Przepisy: okresowo obowigzujacy statut i regulaminy FNV;

Sprawa: Akta albo Spér; oraz

Osoba prowadzaca jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza: Cztonek, jak okreslono w artykule 1 ustepie 1

2.3

2.4

2.5
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podpunkcie x) (iii) statutu, ktérego przedsiebiorstwo zostato wpisane do Rejestru
handlowego i ktéry jako osoba prowadzaca jednoosobowgq dziatalno$¢ gospodarcza
(wykonawca zawodu) niezatrudniajaca pracownikéw, na podstawie umowy zlecenia albo
umowy podwykonawstwa wykonuje ustugi odpowiednio wykonuje prace na rzecz osob
trzecich.

JAK DZIALA POMOC PRAWNA?

FNV udziela Pomocy prawnej osobom prowadzacym jednoosobowgq dziatalnos¢ gospodarcza w Dziedzinach

prawa, jak podano w zataczniku 2 niniejszych Warunkéw ogdlnych, z uwzglednieniem postanowien ujetych w

tej czesci B Warunkdéw ogdlnych.

FNV ustala:

2.2.1. kto jest Osobg prowadzacg sprawe; oraz

2.2.2. rodzaj, zakres oraz rozpatrzenie Pomocy prawnej, ktéra ma zosta¢ udzielona na podstawie
merytorycznej oceny Sprawy przez Osobe prowadzaca sprawe.

FNV udziela Pomocy prawnej oraz $wiadczy ewentualnie inne ustugi dodatkowe na podstawie zobowigzania o dotozeniu

wszelkich staran.

FNV jest niezmiennie uprawniona do tego, aby:

2.4.1. w miejsce $wiadczenia Pomocy prawnej zaproponowac¢ danej osobie prowadzacej jednoosobowg
dziatalno$¢ gospodarczg kwote w wysokosci udziatu finansowego oraz

2.4.2, przekazac srodki pieniezne (strony trzeciej) uzyskane w ramach Pomocy prawnej na rachunek
powierniczy prowadzony w tym celu przez FNV przed przekazaniem czesci $rodkow pienieznych
naleznych osobie prowadzacej jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza;

2.4.3. zaleci¢ prace ze standardowymi dokumentami albo formularzami.

Aby unikng¢ watpliwosci podaje sie, ze osoby prowadzace jednoosobowg dziatalnos$¢ gospodarczg nie

majq prawa swobodnie decydowac odnosnie do wyboru Osoby prowadzacej sprawe ani tego, kto Pomocy

prawnej udziela.



3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

KIEDY PRZYSLUGUJE PRAWO DO POMOCY PRAWNEJ?

osoby prowadzace jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg majg prawo do Pomocy prawnej w Sprawach:

3.1.1. ktore, z wyjatkiem przypadkow opisanych w artykule 3.2 czesci B Warunkéw ogdlnych, dotycza pracy
osobiscie wykonywanej przez osobe prowadzacq jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg, pod
warunkiem, ze mozna wykazac, ze prace te w ponad 75% osoba ta wykonuje samodzielnie i ze miesci
sie ona w profilu dziatalnosci osoby prowadzacej jednoosobowgq dziatalnos$¢ gospodarcza widniejagcym w
Rejestrze handlowym;

3.1.2. ktére mieszcza sie w Dziedzinach prawa nalezacych do czesci B ujetych w zatgczniku 2
niniejszych Warunkdéw ogolnych;

3.1.3. odnosnie do ktérych obowigzuje prawo holenderskie albo obowigzujace w Holandii prawo europejskie
albo miedzynarodowe;

3.1.4. w ktorej holenderski sad jest wtasciwy do zapoznania sie z nia.

W odstepstwie od artykutu 3.1 czeséci B Warunkdw ogodlnych FNV udziela wspétzamieszkujacym cztonkom

rodziny osoby prowadzacej jednoosobowq dziatalno$¢ gospodarczg nieosiagajacym dochoddw (tj.

wspotzamieszkujacy partner cztonka oraz wspotzamieszkujace dzieci cztonka do lat 27, ktorzy nie osiggaja
dochoddw) pomocy prawnej, jezeli Sprawa dotyczy Uszczerbku na osobie. Aby wykluczy¢ watpliwosci, podano,
ze w odniesieniu do pozostatych Spraw cztonkdéw rodziny oséb prowadzacych jednoosobowgq dziatalnosé
gospodarcza wyklucza sie z Pomocy prawnej, o ile nie sg one cztonkami FNV.

W przypadkach, w ktérych nie ma zastosowania artykut 3.1.4 lub artykut 3.1.5 czesci B niniejszych Warunkdéw ogolnych,
FNV dotozy wszelkich staran, aby przekaza¢ Sprawe do organizacji zaleznej albo miedzynarodowej organizacji zawodowej

w kraju, ktérego prawu podlega Sprawa.

Pomoc prawna w Sporze bedzie udzielana wytacznie, jezeli lezace u podstaw Sporu fakty

nie zostaty stwierdzone dtuzej niz rok wstecz, przed tym, kiedy FNV zostata poinformowana o Sporze.
Uwzgledniajac postanowienia w niniejszej czesci B Warunkdw ogdlnych, osoby prowadzace jednoosobowgq
dziatalno$¢ gospodarcza maja w okresie roku kalendarzowego prawo do Pomocy prawnej w maksymalnie
6 Sprawach.

W Sprawach dotyczacych niezaptaconych faktur osoby prowadzacej jednoosobowgq dziatalnos¢ gospodarcza FNV udziela

Pomocy prawnej tylko w sytuacji, gdy osoba prowadzaca jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza posiada podpisang przez
jej zleceniodawce oferte albo jest mowa o mozliwym do udowodnienia potwierdzeniu zlecenia oraz po tym, jak osoba
prowadzaca jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg sama najpierw wezwata swojego zleceniodawce do uregulowania

3.7

3.8

3.9.

zobowigzan.

Osoba prowadzaca jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza zobowigzuje sie do tego, ze przez caty czas bedzie w terminie

dostarczata FNV wszystkie dostepne, wtasciwe i kompletne informacje w Sprawie oraz

przekazywata wszystkie inne dane, ktorych w granicach rozsadku moze wymagac od niej FNV.

Jezeli w ciggu pierwszych szeséciu miesiecy swojego cztonkostwa osoba prowadzaca jednoosobowgq dziatalnosé
gospodarczg bedzie chciata otrzymaé Pomoc prawng w

sporze, ktérego rozpatrzenie wymaga wiecej anizeli tylko informacji (prawnej) albo porady (prawnej),
obowigzuje zapis, ze Pomoc prawna zostanie udzielona tylko po tym, jak osoba prowadzaca jednoosobowg
dziatalno$¢ gospodarczg zobowigze sie do tego, ze jeszcze przez co najmniej dwa lata po rozpoczeciu
$wiadczenia Pomocy prawnej przez FNV nadal pozostanie cztonkiem FNV i ze Cztonek uisci FNV z gory sktadke
za dwa lata.

W przypadku interesu prawnego spotki jawnej albo innej grupy wspoétpracujacych podmiotow

pomocy prawnej udziela sie tylko wtedy, gdy wszyscy cztonkowie spoétki albo grupy wspétpracujacych
podmiotéw sg cztonkami FNV.

KIEDY NIE PRZYSLUGUJE PRAWO DO POMOCY PRAWNEJ?

osoby prowadzace jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg nie majg prawa do Pomocy prawnej w Sprawach:

4.1.1.  ktore nie spetniajg artykutu 3 czesci B niniejszych Warunkdéw ogdlnych;

4.1.2. powstatych przed rozpoczeciem cztonkostwa w FNV, przy czym uznaje sie, ze Sprawa powstata w
momencie, kiedy Cztonek wiedziat albo w granicach rozsagdku mogt wiedzieé, ze istnieje sytuacja,
odnosnie do ktérej jest albo moze by¢ potrzebna pomoc prawna;

4.1.3.  ktoére najpierw byty rozpatrywane u innego podmiotu $wiadczacego pomoc prawng;

4.1.4. powstatych w zakresie uprawnien pracodawcy, zleceniodawcy, opiekuna (stazystéw i wolontariuszy)
albo cztonka stowarzyszenia zawodowego;

4.1.5. o ile dotycza one umdw, jezeli umowy te nie zostaty zawarte przez osobe prowadzacg jednoosobowg
dziatalno$¢ gospodarcza osobiscie w ramach wykonywanie jej zawodu albo dziatalnosci
przedsiebiorstwa;

4,1.6. ktorych interes finansowy wynosi mniej niz 250 EUR;
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4.2

5.1
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jezeli jest mowa o interesie finansowym nieprzekraczajacym 250 EUR oraz zdaniem prawnika
prowadzacego sprawe istnieje uzasadniona szansa powodzenia w odniesieniu do wykonalnosci
roszczenia, FNV zrekompensuje utracony przez cztonka interes finansowy, chyba ze mimo wszystko
zostanie podjeta decyzja o udzieleniu pomocy prawnej, na przykfad ze wzgledu na jej zasadniczy
charakter; zwrot utraconego interesu cztonka nastepuje maksymalnie trzy razy na piec lat
kalendarzowych na kazdg osobe prowadzacq jednoosobowaq dziatalnos¢ gospodarcza; odliczanie
wymienionego wyzej okresu

pieciu lat kalendarzowych rozpoczyna sie pierwszego dnia, w ktérym przyznano zwrot;

4.1.7.  ktore dotyczg sytuacji zwigzanych z zawieszeniem ptatnosci albo upadtoscig osoby prowadzacej
jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg lub niezdolnoscia do zaptaty po stronie osoby prowadzacej
jednoosobowq dziatalno$¢ gospodarcza;

4,1.8. ktore dotycza prywatnych kredytdw, finansowania i zarzadzania majatkiem dla lub przez osobe
prowadzacg jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza;

4.1.9. ktore podlegajq $wiadczeniu ustug finansowych oraz poradom w sprawie ubezpieczen albo
produktéw finansowych;

4.1.10. ktore dotyczg (i) uzyskania wtornych srodkéw pracy bez gwarancji albo (ii) (wtasnego) budynku, ktory
jest wykorzystywany zaréwno do celéw mieszkaniowych, jak i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,
chyba ze budynek zostat podzielony konstrukcyjnie;

4.1.11. ktére dotycza pracy wykonanej przez osoby trzecie, ale ktére zafakturowata osoba prowadzaca
jednoosobowgq dziatalnos¢ gospodarcza;

4.1.12, ktérych nie zgtoszono do FNV w terminie, przez co skrupulatne rozpatrzenie nie jest mozliwe i w
zwigzku z czym postepowanie stato sig¢ nieuniknione;

4.1.13. ktoére powstaty w wyniku nieprzestrzegania przez osobe prowadzacg jednoosobowg
dziatalno$¢ gospodarcza postanowien wymuszonych z mocy prawa albo ktére sg niezgodne z
porzadkiem publicznym albo dobrymi obyczajami;

4.1.14. ktére dotyczg wzajemnych relacji miedzy wspoélnikami lub innymi cztonkami grupy
wspodtpracujacych podmiotdéw;

4.1.15. w ktérej osoba prowadzaca jednoosobowq dziatalno$¢ gospodarczg odmawia albo odméwita udzielenia
wspotpracy w ramach uregulowania sporu powstatego w jej branzy;

4.1.16. w ktérych udzielono FNV niewystarczajacych lub niewtasciwych informacji;

4.1.17. ktoére sq nieuzasadnione albo ktorych szansa powodzenie jest zbyt nikta;

4.1.18. ktore dotycza albo sg skierowane przeciwko FNV albo powigzanej z FNV organizacji, albo
przeciwko innej osobie prowadzacej jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg, albo przeciwko
cztonkowi FNV;

4.1.19. ktoére dotycza nazw domen, majg charakter administracyjnoprawny albo dotycza Sporu z urzedem
skarbowym, z wyjatkiem sporéw dotyczacych oceny stosunku pracy przez urzad skarbowy
odbiegajacej od wskazania stosunku pracy przez strony w umowie w rozumieniu Ustawy DBA
(holenderskiej ustawy o deregulacji oceny stosunku pracy).

Jezeli w Sprawie uwaza sie, ze szansa powodzenia jest zbyt nikta, wéwczas FNV informuje o tym dang osobe prowadzacag

jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg

KIEDY MOZNA ZAKONCZYC ALBO OGRANICZYC
SWIADCZENIE POMOCY PRAWNEJ?

FNV ma prawo zakonczy¢ $wiadczenie Pomocy prawnej na etapie rozpatrywania, jezeli okaze sie, ze:

5.1.1. w ocenie FNV zgodnie z zasadg zdrowego rozsadku nie ma szansy na pomyslne zakonczenie Sprawy;

5.1.2, kontynuacja sprawy nie doprowadzi w granicach rozsadku do lepszego wyniku dla osoby
prowadzacej jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg niz ma to obecnie miejsce;

5.1.3. osoba prowadzaca jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza bez uprzednio wydanej przez FNV w
tym celu zgody na pismie, zwrdcita sie do strony trzeciej albo zaangazowata strone trzecig do
rozpatrzenia Sprawy;

5.1.4. osoba prowadzaca jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza, wskutek swojego dziatania albo niedbalstwa,
w tym nieprzestrzegania jakichkolwiek zobowigzan wynikajacych z niniejszych Warunkdéw ogélnych (o ile
obowigzujg jg one) oraz niestosowania sie do porad osoby prowadzacej sprawe, uniemozliwia pomysine
rozpatrzenie Sprawy;

5.1,5. osoba prowadzaca jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg albo jej bliscy, traktuja Osobe prowadzacg w sposéb
nieuprzejmy;

5.1.6. osoba prowadzaca jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg, pomimo wielokrotnych présb, uchyla sie od
przekazania dalszych



5.2

5.3

5.4

5.5

6.1

6.2

7.1

informacji koniecznych do dalszego rozpatrzenia Sprawy albo przekazuje niewtasciwe informacje. Osoba

prowadzaca jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg ma obowigzek dostarczy¢ komplet dokumentéw
5.1.7. koszty, ktore ponosi FNV nie rbwnowazg interesu Sprawy;
5.1.8. osoba prowadzaca jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza nie uiscita w terminie albo nie uiscita

w catosci naleznych przez nig kosztéw na podstawie artykutu 7 tej czesci B Warunkdéw ogolnych

lub
5.1.9. na podstawie innych szczegdlnych okolicznosci nie mozna w granicach rozsadku wymagac¢ od

FNV, aby udzielata Pomocy prawnej w danej Sprawie.
Oprocz tego FNV ma prawo zakonczy¢ swiadczenie Pomocy prawnej osobie prowadzacej jednoosobowq dziatalnos$c
gospodarcza, jezeli cztonkostwo takiej osoby zakonczyto sie
z uwzglednieniem Przepisow. Obowigzuje przy tym zapis, ze jesli osoba prowadzaca jednoosobowgq dziatalnos¢
gospodarcza przepisze sie do powigzanego z FNV zwigzku zawodowego, Pomoc prawna nadal bedzie udzielana,
pod warunkiem, ze zostang spetnione postanowienia z tej czesci B Warunkow ogdlnych oraz bedq przestrzegane
przepisy czionkostwa obowigzujace w danym zwigzku zawodowym powigzanym z FNV.
Oproécz tego FNV ma prawo ograniczy¢ $wiadczenie Pomocy prawnej osobie prowadzacej jednoosobowg dziatalnos$c
gospodarcza, jezeli osoba ta uporczywie,
tj. co najmniej dwukrotnie, zwraca sie o Pomoc prawng w podobnej Sprawie, podczas gdy Osoba prowadzaca
sprawe poinstruowata te osobe prowadzacq jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza o zmianie niektorych
aspektdéw, sposobdw dziatania albo warunkéw (umownych), a osoba prowadzaca jednoosobowg dziatalnos$é
gospodarcza nie uczynifa tego.

FNV ma prawo zawiesi¢ $wiadczenie Pomocy prawnej, jezeli osoba prowadzaca jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg w

okresie trzech

miesiecy nie optaca naleznej sktadki.

W przypadku gdy FNV zakonczy albo zawiesi swiadczenie Pomocy prawnej na podstawie artykutu 5 czesci
B Warunkow ogolnych, osoba prowadzaca jednoosobowgq dziatalnos¢ gospodarczg zostanie o tym na czas
poinformowana na pi$mie wraz z uzasadnieniem.

SZCZEGOLNE POSTANOWIENIA W
ODNIESIENIU DO POSTEPOWAN
SADOWYCH

FNV zastrzega sobie prawo do tego, aby:
6.1.1. nie rozpoczynaé Postepowania sadowego albo nie zleca¢ egzekucji orzeczenia sgdowego wczesniej
niz po tym, jak w wystarczajagcym stopniu udowodniono, ze strona przeciwna oferuje dostateczne
mozliwosci roszczenia oraz
6.1.2. nie zwraca¢ kosztow Pomocy prawnej w wyzszej instancji Postepowania sadowego, jesli koszty
te nie sg proporcjonalne do interesu finansowego w sprawie.
Jezeli FNV bedzie zamierzata skorzystac z jej prawa na mocy artykutu 6.1 czesci B niniejszych Warunkéow
o0gdlnych, wowczas osoba prowadzaca jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg zostanie o tym poinformowana w
terminie i na piSmie oraz wraz z uzasadnieniem.

JAKIE KOSZTY POMOCY
PRAWNEJ PODLEGAJA
ZWROTOWI?

Z uwzglednieniem postanowien artykutu 7 czesci B Warunkow ogolnych FNV zwraca wytacznie nastepujace

koszty w ramach Pomocy prawnej w Sprawie:

7.1.1. koszty zaangazowanej przez FNV Osoby prowadzacej sprawe;

7.1.2, koszty zaangazowanych przez FNV zewnetrznych prawnikow albo adwokatéw w odniesieniu do
Sprawy przy maksymalnej kwocie 2500 EUR (netto);

7.1.3. koszty zaangazowanych $wiadkdw, ekspertéw albo biegtych (w tym koszty ttumacza oraz koszty opinii
biegtych), wytacznie po pisemnej zgodzie udzielonej przez FNV oraz pod warunkiem, ze w ocenie FNV
lezy to w interesie Sprawy;

7.1.4. koszty mediacji prowadzonej przez uznanego przez NMI mediatora przy maksymalnej kwocie 2500 EUR
(netto) za Sprawe, przy czym zaznacza sie, ze koszty mediacji prowadzonej przez mediatora
nieuznawanego przez NMI nie zostang zwrdcone.

7.1.5. koszty zwigzane z pozyskiwaniem informacji albo gromadzeniem faktéw, wytacznie po pisemnej
zgodzie udzielonej przez FNV oraz pod warunkiem, ze w ocenie FNV lezy to w interesie sprawy;

7.1.6. optaty sadowe nalezne wtasciwym instytucjom sadowym w ramach Postepowania sagdowego;
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przy maksymalnej kwocie 1000 EUR za Sprawe;

7.1.7. koszty postepowania drugiej strony, o ile nalezne na mocy zasadzenia kosztéw postepowania w
orzeczeniu sagdowym do maksymalnej kwoty 15 000 EUR;

7.1.8. koszty komornika sadowego zwigzane z doreczeniem wezwania komorniczego w Postepowaniu
sqdowym oraz

7.1.9. koszty ewentualnych dalszych niezbednych $rodkéw windykacyjnych.

7.2 W Postepowaniach sadowych dotyczacych albo zwigzanych ze Sporami odnoszacymi sie do praw wtasnosci
intelektualnej, faczna kwota zwrotéow dokonywanych przez FNV na podstawie artykutow od 7.1.6 do 7.1.9 tej
czesci B Warunkéw ogdlnych, ogranicza sie do kwoty maksymalnie 15 000 EUR.

7.3 FNV zwraca kazdej osobie prowadzacej jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg maksymalnie 25 000 EUR (netto) na rok
kalendarzowy z tytutu kosztéw, zgodnie
z wyszczegdlnieniem w artykule 7.1, za Pomoc prawng, w odniesieniu do ktérej Koszty Osoby prowadzacej
sprawe ustala sie w wysokosci 140 EUR za godzine (netto), a pozostate koszty oblicza sie w oparciu o
rzeczywiste koszty. FNV informuje osobe prowadzaca jednoosobowgq dziatalnos¢ gospodarczg o kosztach, ktére
zostaty poniesione w roku kalendarzowym na rzecz tej osoby prowadzacej jednoosobowg dziatalno$c
gospodarcza.

7.4 FNV zwraca kazdej osobie prowadzacej jednoosobowg dziatalno$é gospodarcza maksymalnie koszty trzech postepowan
sadowych na piec lat kalendarzowych. Liczenie
tego okresu pieciu lat kalendarzowych rozpoczyna sie pierwszego dnia, w ktérym rozpoczeto sie postepowanie.
Wliczajq sie w to rowniez postepowania wszczete przeciwko tej osobie prowadzacej jednoosobowg dziatalnos$c
gospodarczy (gdzie osoba ta jest strong pozwana lub uczestnikiem postepowania).

7.5 Wszystkie inne wzglednie pozostate koszty anizeli te, o ktérych mowa w artykutach od 7.1 do 7.3 tej czesci B
Warunkdéw ogodlnych pokrywa osoba prowadzaca jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza. FNV zastrzega sobie
prawo do tego, aby w odniesieniu do niektérych kosztéw pracowaé w oparciu o zaliczki optacane przez osobe
prowadzaca jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza.

7.6  Osoba prowadzaca jednoosobowa dziatalnoé¢ gospodarcza pokrywa koszty, jezeli osoba ta sama stosuje regulacje
ze strong przeciwng w sprawie roszczenia albo jezeli osoba prowadzaca jednoosobowgq dziatalnosé
gospodarczg sama zaakceptuje ptatnos¢, nie wysuwajac roszczen odnosnie do (poza)sadowych kosztow
windykacji. W tym przypadku obowigzuje zapis, ze osoba prowadzaca jednoosobowgq dziatalnos¢
gospodarcza jest zobowigzana uregulowa¢ FNV poniesione koszty windykacji lub koszty zaangazowanych
przez nig osob trzecich.

7.7 Pomoc prawna $wiadczona przez FNV podlega optatom. Dlatego osoba prowadzaca jednoosobowg dziatalnos$c
gospodarczg w sposdéb podany ponizej jest
zobowigzana do zwrotu FNV kosztéw udzielanej jej pomocy prawnej. Osoba prowadzaca jednoosobowaq
dziatalno$¢ gospodarcza zobowigzuje sie zaptaci¢ FNV wszystkie uzyskane od strony przeciwnej albo strony
trzeciej zwroty z tytutu pomocy prawnej albo zwroty wynikajace z zasadzenia kosztéw postepowania albo
$rodka windykacyjnego (,Otrzymane kwoty”) bez prawa do odliczenia, rozliczenia albo zawieszenia. W zwigzku
z tym osoba prowadzaca jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg zobowigzuje sie do wykonywania wszystkich
czynnosci oraz podpisywania dokumentéw, umozliwiajagcych FNV uzyskanie Otrzymanych kwot oraz, o ile to
konieczne, roszczenie od strony przeciwnej wzglednie strony trzeciej.

7.8 0Osoba prowadzaca jednoosobowa dziatalnoé¢ gospodarcza jest obowiazana do odprowadzenia na rzecz Biura Choréb
Zawodowych FNV w Amsterdamie 15%
korzystnego finansowo wyniku osiggnietego przez Biura Choréb Zawodowych w sporach, ktére prowadzi, na
wniosek cztonka i za zgoda FNV.

7.9 Jezeli pdzniej okaze sie, ze wskutek dziatania niezgodnego z prawem, czescig B Warunkéw ogélnych albo Przepisami
osobie prowadzacej jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg nie przystugiwato prawo do Pomocy prawnej,
wowczas osoba prowadzgca jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg zostanie wezwana do zwrotu wszystkich
kosztow Pomocy prawnej zwrdconych przez FNV.

7.10 Dla jasnosci podaje sie, ze wszystkimi kosztami poniesionymi albo bedacymi wynikiem faktu, ze
osoba prowadzaca jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarczg, bez uzyskania uprzedniej pisemnej zgody FNV,
zwrdcita sie do osoby trzeciej w sprawie rozpatrzenia Sprawy, niezaleznie od uprawnien, zostanie obcigzona
rzeczona osoba prowadzgca jednoosobowgq dziatalno$¢ gospodarcza.

8. SPORY WZAJEMNE MIEDZY OSOBAMI PROWADZACYMI
JEDNOOSOBOWA DZIALALNOSC GOSPODARCZA

Uwzgledniajac postanowienia artykutéw 4.1.14 i 7.1.4 tej czesci B Warunkéw ogdlnych, FNV w przypadku Spordw
miedzy dwiema osobami prowadzacymi jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza najpierw bedzie dazy¢ do rozwigzania
Sporu na drodze mediacji. W takiej sytuacji obie osoby prowadzace jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg udzielg
uprzednio pisemnej zgody na mediacje. Postanowienia wstepne oraz cze$¢ B Warunkéw ogdlnych obowigzujq przy
tym w sposob nienaruszony.
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ZA LACZNIKI



ZALACZNIK 1

DO WARUNKOW OGOLNYCH INDYWIDUALNEJ POMOCY
PRAWNEJ UDZIELANEJ PRZEZ FNV OD DNIA 27 STYCZNIA
2017 R.

Dziedziny prawa nalezace do czesci A obowiazujace czionkow zgodnie z definicjami
w czesci A: pracownicy, Swiadczeniobiorcy oraz osoby starsze

1. Prawo pracy
2. Prawo stuzby publicznej
3. Swiadczenia emerytalne, o ile wynikaja albo maja zwiazek z wykonywaniem pracy albo pobieraniem

Swiadczenia, a FNV w danej branzy wspiera interes zbiorowy oraz z wyjatkiem (i) ubezpieczen, np.
renty dozywotniej albo jednorazowej polisy renty dozywotniej zawartych w celu sfinansowania
emerytury oraz (ii) sporéow miedzy wskazanymi matzonkami albo partnerami.

4, Prawo zabezpieczenia spotecznego, z wyjatkiem (i) sporéw dotyczacych doptaty do czynszu i pomocy
spotecznej
w ramach zobowigzan alimentacyjnych oraz (ii) prywatnych ubezpieczen dodatkowych.

5. Holenderska ustawa o wsparciu spotecznym (Wet Maatschappelijke Ondersteuning - WMO),

ograniczona do $wiadczen dotyczacych gtéwnego elementu ,wspierania samodzielnosci i
uczestnictwa osdb z ograniczeniem albo z przewlektymi problemami psychologicznymi lub
psychospotecznymi, w miare mozliwosci w ich wiasnym $rodowisku zamieszkania”. Z pomocy
prawnej wytaczone sg $wiadczenia z zakresu publicznej ochrony zdrowia psychicznego oraz
Swiadczenia przeznaczone dla oséb z problemami uzaleznien.

6. Prawo upadtosciowe wytgcznie w zakresie (i) stosunku prawnego pomiedzy

pracownikiem a upadtym pracodawcg oraz (ii) pobierania $wiadczenia w zwigzku z upadtoscia.
7. Prawo wiasnosci intelektualnej, o ile wynika albo ma zwigzek z wykonywaniem pracy.
8. Prawo dyscyplinarne i prawo do ztozenia skargi, o ile cztonkowie w ramach wykonywania

swojego zawodu beda strong w postepowaniu dyscyplinarnym albo postepowaniu w
sprawie skargi.

9. Zobowigzania wynikajace z popetnienia czynu zabronionego w zwigzku z nienalezytym wykonaniem, o ile
dotyczg
wykonywania pracy.

10. Prawo karne, o ile popetnienie czynu zabronionego ma zwigzek z wykonywang pracq i
koniecznie wynika z pracy.

11.  Wynagrodzenie i podatki dochodowe, o ile podlega to pod ustuge podatkowg FNV.

12, Holenderska ustawa o radach zaktadowych (Wet op de Ondernemingsraden), o ile dotyczy
roszczen o powotanie rady zaktadowej oraz indywidualnej pozycji prawnej cztonkdw rady
zaktadowej.

13. Uszczerbek na osobie oraz choroby zawodowe
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ZALACZNIK 2

DO WARUNKOW OGOLNYCH INDYWIDUALNEJ POMOCY
PRAWNEJ UDZIELANEJ PRZEZ FNV OD DNIA 27 STYCZNIA 2017

R.

Dziedziny prawa nalezace do czesci B: osoby prowadzace jednoosobowa dziatalno$é gospodarcza
zgodnie z definicja w czesci B

~

Dostarczanie towaréw i $wiadczenie ustug

Umowy zawarte z administracjg publiczng

Roszczenia wobec 0séb trzecich powstate w trakcie prowadzenia dziatalnosci albo

wykonywania zawodu oraz majgce zwigzek z prowadzong dziatalnoécig gospodarcza: w

sprawie odszkodowania z tytutu czynu zabronionego oraz przy uszczerbku na osobie.

Roszczenia 0so6b trzecich wobec Pana/Pani, powstate w trakcie prowadzenia dziatalnosci albo wykonywania
zawodu oraz

majace zwigzek z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza: w sprawie odszkodowania z tytutu czynu

o

zabronionego oraz przy uszczerbku na osobie.
Ubezpieczenia dochodu majace zwigzek z samodzielnym prowadzeniem dziatalnos$ci gospodarczej.
Przepisy dotyczace zabezpieczen spotecznych dotyczace samodzielnego prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej.
Dotyczace ustawy o deregulacji oceny stosunkow pracy (Wet Deregulering Beoordeling Arbeidsrelaties -
DBA)

Odnosnie do ktérych dyrekcja FNV podjeta decyzje, ze jest mowa o sprawie zasadniczej w
interesie innej toczacych sie spraw albo przysztych sporow.
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