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Voorwoord van cao-partijen »

Met deze nieuwe cao zetten wij de afspraken die de bank en de vakbonden in de vorige cao maakten,
voort. De ambitie van de bank is en blijft om een persoonlijke bank te zijn in een digitale tijd waarin
medewerkers erkend en gewaardeerd worden. Daarbij creéert de bank een veilige en gezonde
werkomgeving waar medewerkers met energie aan de slag zijn en de juiste balans ervaren tussen
inspanning en ontspanning.

Thema's als jouw ontwikkeling, Wellbeing en de hybride manier van werken blijven daarom ook in deze
cao een belangrijke rol spelen. Ook zijn nieuwe afspraken gemaakt over de thuiswerkvergoeding, de

reiskostenvergoeding en 5 mei als vrije dag.

De gemaakte afspraken betekenen daarbovenop structurele loonsverhogingen voor alle medewerkers

in 2022 en opnieuw in 2023. Ook ontvangen medewerkers een eenmalige uitkering in 2022 als blijk Deze cao inclusief de bijlagen is een cao

van waardering en als tegemoetkoming voor stijgende kosten. in de zin van de Wet op de collectieve
arbeidsovereenkomst.

Er zijn aanvullingen en wijzigingen naar aanleiding van de wet transparante en voorspelbare Deze cao loopt tot 1 juli 2024.

arbeidsvoorwaarden doorgevoerd. Tot slot zijn enkele tekstuele aanpassingen in de cao aangebracht. Er zijn regelingen en tarieven die

tussentijds kunnen veranderen.
ABN AMRO Bank

De Unie
CNYV Vakmensen.nl
Our NEXT Move

Kijk daarom altijd naar de actuele teksten

op intranet.
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1. Deze cao E

In dit hoofdstuk vind je informatie over de looptijd van deze cao, voor
wie de cao geldt en algemene afspraken over vakbonden en de Raad

van Medewerkers.

11 Algemeen

1.1.1 Looptijd

Deze cao geldt van 1 juli 2022 tot 1 juli 2024. Deze cao wordt steeds met één
jaar verlengd. Dit gebeurt niet als een partij deze cao uiterlijk drie maanden voor
het einde van de looptijd schriftelijk opzegt.

1.1.2 Geen nawerking eerdere cao’s

Deze cao komt in de plaats van de cao die gold van 1 januari 2022 tot 1 juli 2022.

Cao-partijen verklaren dat het hun bedoeling is om met deze cao geen enkele
bepaling uit een eerdere cao te laten nawerken of doorwerken na 30 juni 2024.
Ook in het verleden is het steeds de bedoeling geweest van cao-partijen om
eerdere cao's niet te laten nawerken of doorwerken.

1.1.3 Tussentijdse wijzigingen

Een rechter kan een deel van deze cao niet bindend verklaren. Ook kan de
toezichthouder, fiscus of autoriteiten aanwijzingen of inzichten geven over (een
deel van) deze cao, waardoor de cao moet worden aangepast. Als dat gebeurt,
dan blijft het overige deel van deze cao gewoon gelden. cao-partijen gaan dan in
overleg over een oplossing. Daarbij proberen zij het niet-bindende deel van deze
cao zoveel mogelijk te vervangen door iets dat hun oorspronkelijke bedoeling
zoveel mogelijk benadert.

Het kan ook gebeuren dat er tijdens de looptijd nieuwe wet of regelgeving komt
die invloed heeft op de bepalingen uit deze cao. cao-partijen zullen dan
overleggen of het noodzakelijk is om deze cao tussentijds aan te passen.

1.2 Voor wie geldt deze cao?

Deze cao geldt als je een arbeidsovereenkomst hebt met de bank. Deze cao geldt
ook als je in dienst bent bij een dochteronderneming van de bank en deze cao in je
arbeidsovereenkomst van toepassing is verklaard. Dit geldt in elk geval bij ABN
AMRO Arbo Services B.V. (Beter) en ABN AMRO Asset Based Finance N.V.
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1. Deze CAQO B

Verder heb je een vaste standplaats in Nederland en ben je ingedeeld in salaris-
schaal 2 tot en met 15. Deze cao geldt niet als je vakantiemedewerker
of stagiair bent.

1.3 Hardheidsclausule en geschillenregeling

De bank kan van deze cao afwijken als dat gunstiger is voor jou.

Wanneer je een geschil hebt met de bank over de toepassing van deze cao, dan
kun je bemiddeling vragen van de Geschillencommissie. Het reglement van de

Geschillencommissie vind je als bijlage bij deze cao. Als je een klacht wil indienen
bij de Geschillencommissie, moet je dat binnen zes weken doen.

1.4 Vakbonden

1.4.1 Lid zijn van een vakbond
Word je lid van een vakbond die partij is bij deze cao? Dan vergoedt de bank jouw
lidmaatschap gedurende het eerste jaar.

De vakbonden kunnen via de intranetpagina ‘HR" communiceren. De vakbonden
kunnen bijeenkomsten met leden binnen de bank houden in de vergaderruimtes
van de bank.

Ben je kaderlid van een vakbond? Dan kun je maximaal tien dagen per jaar verlof
krijgen om vakbondsvergaderingen te bezoeken. Als je gewoon vakbondslid bent,
dan kun je voor zulke vergaderingen maximaal vier dagen verlof krijgen.
Daarnaast kun je maximaal zes dagen per jaar extra verlof krijgen voor het volgen
van een cursus van de vakbond. Dit gaat in goed overleg met je leidinggevende.

1.4.2 Bekendheid vakbonden

Het is belangrijk dat medewerkers bekend zijn met vakbonden. Cao-partijen
blijven in gesprek over de mogelijkheden om de participatiegraad bij de
vakbonden te vergroten. De vakbonden zullen worden uitgenodigd voor
introductieprogramma’s voor nieuwe medewerkers.

De bank betaalt de vakbonden jaarlijks een bedrag per medewerker conform

de AWVN-norm voor de werkgeversbijdrage. De peildatum daarvoor is 31 maart.
Verder ontvangen de vakbonden gedurende de looptijd van deze cao jaarlijks een
bedrag van EUR 10.000 per vakbond voor internationaal vakbondswerk. Voor
vakbond De Unie geldt dat dit bedrag, in overleg met de bank, mag worden
gespendeerd aan een maatschappelijk verantwoord doel. Het bedrag wordt
gedeclareerd in het jaar dat het wordt besteed.
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1.4.3 Periodiek overleg

Cao-partijen overleggen regelmatig met elkaar over HR-kwesties. Gedurende de
looptijd van deze cao hebben zij het in elk geval over waardering, ontwikkeling,
Performance Management, re- en upskillen, hybride werken, duurzame
werkgelegenheid en arbeidsvoorwaarden, diversiteit en arbeidsomstandigheden.

1.4.4 Reorganisaties

De bank informeert de vakbonden steeds zo snel mogelijk over reorganisaties.
De bank doet dit in elk geval op een dusdanig tijdstip dat de zienswijze van de
vakbonden nog van wezenlijke invloed kan zijn op een reorganisatie. cao-partijen
stellen een sociaal plan op. Dit sociaal plan kan niet worden gewijzigd in een
adviestraject met het vertegenwoordigend overleg.

1.4.5 Diversiteit & Inclusiviteit
De bank streeft naar een organisatie waar alle medewerkers zich veilig,
gewaardeerd en welkom voelen en waar divers talent optimaal wordt ingezet.

Cao-partijen vinden het belangrijk dat mannen en vrouwen gelijk worden beloond
voor gelijk werk. Een (intern) onderzoek heeft aangetoond dat er sprake is van
gelijke beloning en gelijke promotiemogelijkheden, maar dat de participatiegraad
van vrouwen in hogere functies kan verbeteren. Cao-partijen bespreken de
interventies die de bank zal doen om het glazen plafond te doorbreken.

Verder heeft de bank bij het werven van nieuwe medewerkers aandacht voor een
diverse samenstelling van de organisatie. De bank streeft naar een werkcultuur
waarin verschillen tussen medewerkers gewaardeerd en benut worden. Het
creéren van gelijke kansen voor alle medewerkers blijft belangrijk. Hieraan wordt
bijvoorbeeld specifiek aandacht besteed bij de werving van nieuwe
medewerkers. Recruiters en lijnmanagers van de bank worden getraind op het
gebied van selectieve waarneming. Dit met als doel breder naar talent te kijken
en talent met een andere culturele achtergrond eerder te herkennen.
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Door middel van het Rebootprogramma zal de bank zich blijven inspannen om
vluchtelingen die in in Nederland mogen blijven (statushouders) te begeleiden
naar een duurzame arbeidsrelatie. De bank streeft ernaar om 80 vluchtelingen
aan het werk te hebben véér 2024. Naast het bieden van een baan bij de bank,
worden deze mensen gecoacht met onder andere taalles, gedrag en cultuur. Dit
met als doel een succesvolle integratie en duurzame inzetbaarheid.

De bank streeft ernaar jaarlijks minimaal 25 mensen met een arbeidsbeperking in
dienst te nemen. Hierbij wordt de definitie van de Verenigde Naties' gehanteerd.
Op deze manier werkt de bank toe naar het aannemen van 225 mensen met een
arbeidsbeperking op 1 januari 2026 uit het Sociaal Akkoord.

De bank focust op de mogelijkheden van mensen met een beperking. Dit
gebeurt onder andere door middel van het B-Able netwerk en de B-Able Desk
waar managers en medewerkers met vragen terecht kunnen. Er wordt gekeken
naar kansen binnen de organisatie en daar wordt vervolgens bewust talent met
een arbeidsbeperking op ingezet. Bijvoorbeeld het aannemen van medewerkers
in het kantorennet die het ‘warme welkom' verzorgen. Hiervoor is een convenant
met het UWV/WSP afgesloten. Daarnaast wordt in de grotere kantoren ingezet
op de ‘gebaarista’. Deze verantwoordelijkheid stopt niet bij de eigen organisatie.

1. Mensen met een handicap die reeds zes maanden geleden is vastgesteld en waarbij de verwachting is dat
deze gezondheidssituatie na twee jaar niet is verbeterd. Deze gezondheidssituatie is van invioed op zowel de
persoonlijke- als de arbeidssituatie en is vastgesteld door een daartoe bevoegde (bedrijfs)arts.

) 2)(=

De participatieadviseur adviseert zakelijke klanten, ketenpartners, en leveranciers
om hun ambities ten aanzien van de participatie van mensen met een beperking
te kunnen realiseren.

De bank zal verder een budget van maximaal 0,25% van het totaal van het in

een jaar aan iedere medewerker betaalde salaris beschikbaar houden voor het
verbeteren van de arbeidsmarktpositie van achterstandsgroepen.

10



F ABN-AMRO

1. Deze CAQO B

1.4.6 Duurzame werkgelegenheid

Cao-partijen blijven streven naar het verduurzamen van arbeid met als
deelonderwerp aandacht voor de verhouding tussen het aantal vaste en externe
medewerkers en de positie van externe medewerkers binnen de bank. Hierbij is de
uitdaging een goede balans te vinden tussen enerzijds de benodigde flexibiliteit in
de krimpende financiéle sector en een arbeidsmarkt waar specialisten vaak bewust
kiezen om flexibel te werken en anderzijds het behoud van werkgelegenheid. De
bank zet zich continu in om de verschillen tussen vaste en externe medewerkers te
minimaliseren. Zo hebben ook externe medewerkers toegang tot de interne
vacaturebank en de mogelijkheid om op kosten van de bank een ergonomische
thuiswerkplek in te richten. Ook kunnen externe medewerkers deelnemen aan de
EEQ, waarvan de uitslag wordt geanalyseerd op verschillen tussen vaste en
externe medewerkers zodat gepaste interventies kunnen worden ingezet om deze
verschillen te minimaliseren. De bank streeft naar een evenwichtige verhouding
tussen vaste en flexibele medewerkers van 80/20%. Daarnaast streeft de bank er
tijdens de looptijd van deze cao naar om arbeid te verduurzamen. Dit bijvoorbeeld
door het aantal externe medewerkers af te bouwen en het omzetten van
arbeidsovereenkomsten voor bepaalde tijd in onbepaalde tijd. cao-partijen zullen
deze uitgangspunten periodiek monitoren.

De bank zet zich daarnaast in om de mobiliteit te vergroten naar andere sectoren,
waar een tekort aan medewerkers bestaat. Zo is de bank partij bij het convenant Aan

de slag voor de klas’, dat als doel heeft een overstap voor medewerkers uit de
financiéle sector naar het onderwijs makkelijker te maken. Daarnaast onderzoekt de
bank de mogelijkheden voor andere sectoren, waarbij de focus ligt op een duurzame
impact. Een voorbeeld zijn initiatieven voor een overstap naar de sector 'Zorg en
Welzijn'.

1.5 Raad van Medewerkers

De bank informeert de Raad van Medewerkers elk jaar over het volgende:

e Het sociaal beleid

e Het aantal arbeidsovereenkomsten voor bepaalde tijd

e Het Arbo-uitvoeringsplan

e De omvang en frequentie van meerwerk. Op verzoek geeft de bank ook een
overzicht van het overleg over roosters en de uitkomsten daarvan.

Als de bank de regelingen Personeelscondities op betaaldiensten en Personeels-
condities op hypotheken wijzigt, dan zal de bank eerst de Raad van Medewerkers
en de Belangenvereniging Pensioengerechtigden ABN AMRO Bank N.V. horen.
Dit geldt ook als de bank nieuwe bankdiensten voor personeelscondities wil laten
gelden.

1
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2. Ontwikkeling ’g

Jouw ontwikkeling staat voorop. Ongeacht je leeftijd, arbeidsduur of
hoe lang je al bij de bank werkt. In dit hoofdstuk lees je alles over

investeren in je ontwikkeling, je persoonlijk ontwikkelbudget en regels
over kostenvergoedingen voor opleidingen.

2.1 Together & Better: de continue dialoog

Samen met je leidinggevende en/of je team (bijvoorbeeld bij zelforganisatie) ben je
voortdurend in gesprek over je ontwikkeling en prestaties.

2.1.1 Door jezelf te ontwikkelen, presteer je beter

Thema's, doelen en vastlegging

Het gesprek, in de vorm van een continue dialoog, vindt plaats aan de hand van
de thema'’s: Compliance (Bankbewijs), Resultaat, Ontwikkeling en Wellbeing.Jij
neemt zelf het initiatief om doelen te stellen op deze thema'’s, met uitzondering
van Wellbeing (in verband met privacy wetgeving is dit niet toegestaan). Dit
kunnen individuele doelen zijn of teamdoelen die je samen met je team hebt

vastgesteld. Je leidinggevende heeft daarbij een coachende rol. Vervolgens leg je
de doelen in goed overleg met je leidinggevende vast in het Together & Better
formulier dat je vindt in Talent2Grow. Vastlegging is verplicht. Doelen mogen het
belang van de klant niet schaden, niet leiden tot het nemen van te grote risico’s
en maximaal 50% financieel van aard zijn. Je kunt je doelen doorlopend in
overleg met je leidinggevende en/of je team (bijvoorbeeld bij zelforganisatie)
aanpassen en/of sluiten.

Je verzamelt doorlopend feedback van je collega’s, klanten en andere stakeholders.
Samen met je leidinggevende en/of je team (bijvoorbeeld bij zelforganisatie) sta je
regelmatig stil bij jouw functioneren. Dit doe je minimaal vier keer per jaar en aan
de hand van de voortgang op de gestelde doelen en de feedback die je ontvangen
hebt. Als je niet voldoende functioneert dan stel je een verbeterplan op met je
leidinggevende.

2.1.2 Ontwikkeling en wendbaarheid

Door nieuwe technologieén, regelgeving en globalisering zal de bank blijven
veranderen. In deze voortdurend veranderende wereld en met het oog op de
nieuwe koers die de bank vaart, is het essentieel dat jij kunt meebewegen. De
bank wil de organisatie graag samen met jou wendbaar houden.

12
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2. Ontwikkeling ’g

In aanvulling op alle ontwikkelmogelijkheden zal de bank jou daarom
ondersteunen bij het ontwikkelen van nieuwe vaardigheden die je ook kan
toepassen in een nieuwe functie (reskillen) en het blijven versterken van jouw
huidige vaardigheden (upskillen).

Talentontwikkeling

Jouw talent en ontwikkeling staan centraal. Dit is één van de thema'’s waarover
je praat met je leidinggevende en je team in de Together & Better dialoog. De
bank stelt jou, ongeacht jouw leeftijd en opleidingsniveau in staat om je te blijven
ontwikkelen. Dit door het onderhouden en verbeteren van je kennis en
vaardigheden die nodig zijn voor je werk. De regie daarover ligt bij jou. Je
ontwikkelt je in je huidige rol, maar je denkt ook steeds na over jouw toekomst
binnen of buiten de bank. In je Together & Better formulier neem je daarom
afspraken op over hoe jij duurzaam inzetbaar blijft, op de korte en langere termijn.
Deze afspraken bespreek je regelmatig met je leidinggevende. De bank geeft jou
daarbij steeds de middelen die je nodig hebt om je te blijven ontwikkelen.

Je kunt je bijvoorbeeld ontwikkelen door het volgen van opleidingen, on-the-job
leeractiviteiten, deelname aan projecten of stages binnen of buiten de bank.

Een andere mogelijkheid om je te ontwikkelen is door opdrachtgericht te werken
binnen de bank. Je krijgt dan de mogelijkheid om buiten je eigen team of afdeling
tijdelijk ander werk te verrichten. Een verzoek tot opdrachtgericht werk stem je zo

tijdig mogelijk af met je leidinggevende en het team. Jouw leidinggevende stemt
met het verzoek in tenzij dit leidt tot organisatorische problemen.

Daarnaast kun je elk jaar je arbeidsmarktwaarde laten bepalen door een externe
partij. Om zicht te krijgen op je competenties, ambities en arbeidsmarktpositie,
kun je onder begeleiding van een coach een loopbaanscan laten doen bij de bank
of een vakbond. De Belastingdienst stelt hierbij als voorwaarde dat de loopbaan-
of marktwaardescan onderdeel is van een outplacement-traject of gericht is op
het onderhouden of verbeteren van je kennis en vaardigheden die nodig zijn voor
je werk.

De kosten van de ontwikkelafspraken die je maakt met je leidinggevende,
worden door de bank vergoed. Budget, leeftijd of arbeidsduur is daarbij geen
belemmering. Je hebt ook recht op een persoonlijk ontwikkelbudget.

De regels daarover vind je in hoofdstuk 2.2.

Financieel inzicht

Eén keer per drie jaar kun je op kosten van de bank een financieel inzicht krijgen.
Dit is een kort en helder overzicht van je persoonlijke financiéle situatie opgesteld
door een financieel specialist van de bank.

13
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2. Ontwikkeling ’g

Opleiding gestart voor indiensttreding

Was je bij indiensttreding al bezig met een opleiding? Dan kun je de opleidings-
kosten volgens deze regeling vergoed krijgen. Voorwaarde daarvoor is dat zowel
je leidinggevende als de naasthogere leidinggevende daarmee akkoord zijn. Je
krijgt de vergoeding vanaf je indiensttreding, tenzij je arbeidsovereenkomst in de
proeftijd eindigt of wordt beéindigd. Je krijgt de vergoeding na afloop van je
proeftijd.

Terugbetalingsregeling

Wordt je arbeidsovereenkomst tijdens of binnen drie jaar na voltooiing van een
niet-verplichte opleiding beéindigd en kostte de opleiding meer dan EUR 10.0007?
Dan moet je de opleidingskosten of een deel daarvan terugbetalen, tenzij je
hierover andere afspraken hebt gemaakt met je leidinggevende.

Je betaalt alle kosten terug als je arbeidsovereenkomst tijdens de opleiding
wordt beéindigd. Is dat binnen één jaar na voltooiing dan moet je 75% van de
opleidingskosten terugbetalen. Is dat na één jaar maar binnen twee jaar, of na
twee jaar maar binnen drie jaar na voltooiing, dan moet je resp. 50% of 25% van
de opleidingskosten terugbetalen.

Werkafspraak ontwikkeling

Cao-partijen blijven zich ook tijdens de looptijd van deze cao gezamenlijk inzetten
om de ontwikkelmogelijkheden onder de aandacht te brengen en medewerkers
te stimuleren daar nog meer en beter gebruik van te maken.

2.2 Persoonlijk ontwikkelbudget

Je krijgt per jaar een persoonlijk ontwikkelbudget van EUR 1.000. Voor 2022 is dit
budget eenmalig verhoogd tot EUR 1.500. Het jaarlijks beschikbaar gestelde
persoonlijk ontwikkelbudget blijft maximaal drie jaar beschikbaar. Met het
persoonlijk ontwikkelbudget kun je zelf bepalen hoe je aan je persoonlijke
ontwikkeling wilt werken. Als je in dienst treedt, wordt het budget na je proeftijd
beschikbaar gesteld.

14
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2. Ontwikkeling ’g

Het budget gebruiken 2.3 Tijdscompensatie studie

Het budget is bestemd voor ontwikkelproducten zoals opleidingen en literatuur.

Deze producten moeten wel passen binnen het fiscale kader van Je maakt met je leidinggevende redelijke afspraken over de benodigde tijd voor
onbelastbaarheid. Op intranet vind je meer informatie over de mogelijkheden op het volgen van opleidingen die je in Together & Better hebt vastgelegd. Hiervoor
het gebied van ontwikkeling en de ontwikkelproducten. Als je budget niet gelden de volgende uitgangspunten.

toereikend is, kun je aan je leidinggevende een aanvulling vanuit het afdelings-
budget vragen. In dat geval geldt dezelfde fiscale toets. Je kunt daarover een

afspraak maken in Together & Better zoals beschreven in hoofdstuk 2.1 2.3.1 Verplichte opleidingen
Een verplichte opleiding volg je voor zover mogelijk onder jouw gebruikelijke
Via MyLearning kun je zowel binnen als buiten de catalogus ontwikkelproducten werktijd.

aanvragen. Je aanvraag wordt altijd fiscaal getoetst.
Onder verplichte opleidingen vallen in ieder geval de e-learningprogramma'’s die
bank- of afdelingsbreed verplicht zijn (bijvoorbeeld compliance opleidingen). Dit
2.2.1 Opsparen budget geldt binnen alle onderdelen van de bank.
Het persoonlijk ontwikkelbudget dat je niet gebruikt schuift automatisch door
naar het volgende jaar en het jaar daarop.

Heb je het budget aan het einde van de periode van drie jaar niet of niet helemaal
gebruikt? Dan vervalt elk jaarlijks toegekend deel na drie jaar.
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2. Ontwikkeling ’g

2.3.2 Niet-verplichte opleidingen

Met je leidinggevende kun je afspreken dat je een niet-verplichte opleiding
(deels) tijdens werktijd volgt of Banking for Better days (deels) daarvoor inzet. Als
je hebt afgesproken dat deze (deels) buiten werktijd plaatsvindt, dan wordt de
tijdsduur van de opleidingsbijeenkomst in tijd gecompenseerd.

Je krijgt dan compensatie voor:

e het bezoeken van de opleidingsbijeenkomst (dus niet studie thuis/elders);

e de feitelijke duur van die bijeenkomst (dus niet reistijd);

e de bijeenkomst die je uitsluitend in de (na)middag, avond of het weekend volgt
of die plaatsvindt op een dag(deel) waarop je anders vrij zou zijn geweest. Volg
je een meerdaagse opleiding waarin ook een avondbijeenkomst zit? Dan wordt
die avondbijeenkomst niet gecompenseerd.

2.4 Carriere switch

Met de carriere switchregeling kun je een nieuwe wending geven aan je carriere.
Je gaat dan korter werken met een aanvulling op je inkomen.

2.4.1 Regeling aanvragen
Je kunt je leidinggevende schriftelijk vragen of je gebruik mag maken van deze
regeling. Dat doe je tenminste vier maanden voor de gewenste ingangsdatum.

Je leidinggevende beoordeelt je verzoek als een verzoek om een kortere
arbeidsduur. Bij deze beoordeling kijkt je leidinggevende ook naar de (on)
wenselijkheid van je vertrek bij de bank na afloop van de regeling. Je
leidinggevende bevestigt de beslissing op het verzoek tenminste drie maanden
voor de gewenste ingangsdatum. Wijst je leidinggevende je verzoek af, dan moet
hij uitleggen waarom. Je kunt daarover klagen bij de Geschillencommissie. Je
leidinggevende mag je verzoek alleen afwijzen als hij kan uitleggen dat er
zwaarwichtige bedrijfsbelangen zijn die maken dat je de regeling niet kan
gebruiken.
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2. Ontwikkeling ’g

2.4.2 Gebruik van de regeling

Als je van de regeling gebruikmaakt, is je arbeidsduur gedurende maximaal twee
jaar 50% van je gebruikelijke arbeidsduur daarvéoér. Je hebt dan een parttime
dienstverband. Je mag zelf de duur van de regeling bepalen, tenzij je
leidinggevende je uitlegt dat er zwaarwichtige bedrijfsbelangen zijn die maken
dat de regeling korter of langer moet duren dan jij wil.

Voorafgaand aan deze periode sluit je een beéindigingsovereenkomst met de
bank. Aan het eind wordt je dienstverband met de bank met wederzijds
goedvinden beéindigd.

Je salaris, overige beloningen en pensioenopbouw worden aangepast aan de
kortere arbeidsduur. Voor overige arbeidsvoorwaarden gelden — voor zover van
toepassing — de parttime bepalingen in die regelingen.

Als je gebruikmaakt van de carriére switchregeling kun je geen gebruikmaken van
de Regeling Vervroegd Uittreden uit hoofdstuk 6.7.
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2.4.3 Carriere switch aanvulling
Tijdens het gebruik van deze regeling, krijg je een ‘carriere switch-aanvulling’ op
je inkomen.

De aanvulling is een percentage van je salaris inclusief je benefit budget, salaris-
toeslag en beloningstoeslag véoér het ingaan van de regeling. De hoogte van het
percentage is afhankelijk van jouw aantal dienstjaren bij de bank bij het ingaan
van de regeling:

0 tot 10 dienstjaren: 10%
10 tot 20 dienstjaren: 15%
20 tot 30 dienstjaren: 20%
30 of meer dienstjaren: 25%.
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3. Wellbeing Y

De snel veranderende wereld vraagt veel van jou als medewerker.
Een goede energiebalans is daarom cruciaal. Als jij je goed voelt,
heeft dit positieve invioed op jouw gezondheid, focus, veerkracht,

performance en duurzame inzetbaarheid. In dit hoofdstuk vind je
meer informatie over de regelingen op het gebied van Wellbeing.

31 MyWellbeing

In MyWellbeing staat jouw fysieke, mentale en sociaal-emotionele welzijn
centraal. Je vindt er onder meer workshops, cursussen en lezingen op het
gebied van mentale veerkracht en focus, slaap en voeding. Je kan dagelijks
meedoen met work-outs voor ontspanning en beweging. Maar er is ook aandacht
voor onderwerpen zoals ernstige ziekte, de overgang en rouw en onderwerpen
die je helpen om gezond thuis te werken en je werkplek goed in te stellen. Naast
een optimale gezondheid, is het voor de bank ook belangrijk dat jij werk doet
waar je energie van krijgt. Je kunt daarom ook terecht op MyWellbeing voor tools
en informatie over je loopbaan en ontwikkeling.

Op ‘Aan de slag met MyWellbeing’ op intranet staan tips en vind je het
bankbrede aanbod op het gebied van Wellbeing.

3.2 Wellbeing als onderdeel van de Together & Better dialoog

Daarnaast is Wellbeing een vast onderdeel van de continue Together & Better
dialoog, waarmee je wordt gestimuleerd om gedurende het jaar met je
leidinggevende en/of team in gesprek te blijven over jouw welzijn. Je
leidinggevende ondersteunt jou om gezond te blijven en je energieniveau te
behouden en/of te verbeteren.

3.3 Jaarlijkse gezondheidscheck

Je kunt jaarlijks op kosten van de bank een uitgebreide gezondheidscheck doen
door middel van het programma Gezondheidswinst van arbodienst Beter. Je vult
een digitale vragenlijst in en krijgt een medisch onderzoek waar ook een
hartfilmpje (ECG) onderdeel van is. Hiermee krijg je inzicht in je fysieke, mentale
en emotionele gezondheid en krijg je persoonlijke adviezen over wat jij kunt doen
om je gezondheid te verbeteren en hoe je om kan gaan met werkdruk. Ook als je
het fijn vindt om preventief te praten over je gezondheid en werkstress kun je
terecht bij Beter.
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3. Wellbeing Y

3.4 Arbo-proof thuiswerkplek

Om ook thuis verantwoord te kunnen werken, heb je de mogelijkheid om je
thuiswerkplek op kosten van de bank ergonomisch verantwoord in te richten. Via
de portal kun je door de bank geselecteerde middelen bestellen, zoals een
bureaustoel en een bureau. Meer informatie hierover lees je in de Regeling
Thuiswerkplek op intranet.

In de Regeling Beeldschermwerk lees je hoe je je werkplek op een goede manier
instelt.

3.5 Recht op onbereikbaarheid

Een goede balans tussen werk en privé is een belangrijk onderdeel van jouw
mentale en fysieke welzijn. Omdat thuiswerken ertoe leidt dat privé en werk in
elkaar kunnen overlopen, is het belangrijk dat jij, je leidinggevende en je team
hierover het gesprek voeren. Daarbij is het belangrijk dat jij de ruimte voelt om
knelpunten bespreekbaar te maken. Om voldoende afstand tot het werk te voelen,
heb je het recht om onbereikbaar te zijn buiten de overeengekomen werktijden. Bij
(urgente) omstandigheden waarvoor bereikbaarheid toch noodzakelijk is, maak je
hierover gepaste afspraken met je leidinggevende en/of team.

In het verlengde van het recht op onbereikbaarheid, zijn er ook vakantie uren en
diverse verlofvormen beschikbaar. Deze dragen bij aan je mentale en fysieke
welzijn. Ze bieden je de mogelijkheid om voor korte of langere tijd afstand van je
werk te nemen, om aandacht te kunnen besteden aan je (aanstaande) gezin,
zorgtaken of een ander persoonlijk doel waaraan je tijdelijk extra tijd en ruimte
wilt besteden. Zie hoofdstuk 7 voor meer informatie en de verschillende
verlofmogelijkheden.

3.6 Werkdruk

Een juiste balans tussen inspanning en ontspanning draagt bij aan een gezonde
werkomgeving. De bank doet in dit verband continu onderzoek naar de ervaren
werkdruk. Dit gaat in overleg met het vertegenwoordigend overleg. Cao-partijen
evalueren de uitkomsten hiervan op periodieke basis.
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3. Wellbeing Y

3.7 Mantelzorg

De bank heeft van de stichting Werk en Mantelzorg sinds 2014 de erkenning
‘mantelzorgvriendelijke organisatie’ gekregen. Hiermee laat de bank zien dat er
ruimte is voor medewerkers die naast hun werk worden geconfronteerd met
mantelzorgtaken. De bank zoekt samen met de medewerker naar
maatwerkoplossingen. Het thema wordt via verschillende kanalen bespreekbaar
gemaakt en de bank biedt medewerkers handvatten om afspraken te maken die
voor hen het beste werken. De bank zal haar beleid op het gebied van
mantelzorg voortzetten en de interne en externe communicatie over dit
onderwerp continueren.
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De meeste medewerkers kunnen hun eigen werktijd indelen en
hebben geen rooster. Voor sommige functies zijn nog wel vaste

werktijden nodig. In dit hoofdstuk vind je algemene regels over
je arbeidsovereenkomst met de bank en alles over werktijden en

toeslagen die daarmee samenhangen.

41 Arbeidsovereenkomst

411 Arbeidsovereenkomst voor onbepaalde en bepaalde tijd

Je hebt een arbeidsovereenkomst voor onbepaalde tijd of een arbeidsovereenkomst
voor bepaalde tijd. Het vaste dienstverband voor onbepaalde tijd is de regel. Het
tijdelijke contract voor bepaalde tijd is de uitzondering. Voor de arbeidsovereenkomst
voor bepaalde tijd gelden soms regels die afwijken van de wettelijke regels.

4.1.2 Proeftijd

De bank kan een proeftijd met je afspreken van maximaal twee maanden. Dit
geldt ook als je een arbeidsovereenkomst voor bepaalde tijd hebt. Als je een
arbeidsovereenkomst voor zes maanden of korter hebt, dan heb je geen proeftijd.
Je hebt ook geen proeftijd als je korter dan zes maanden voorafgaand aan je

arbeidsovereenkomst met de bank via een uitzendbureau of detachering voor de
bank hebt gewerkt. De bank moet dan ten aanzien van de verrichte arbeid
redelijkerwijze als opvolger beschouwd worden van die andere werkgever.

Op elk moment tijdens de proeftijd kunnen de bank en jij ieder afzonderlijk de
arbeidsovereenkomst opzeggen. Er is dan geen sprake van een opzegtermijn. De
instructies voor opzegging zijn te vinden op intranet.

4.1.3 Ketenregeling

Bij het sluiten van arbeidsovereenkomsten voor bepaalde tijd geldt artikel 7:668a
lid 1 BW zoals dat luidt op 1 januari 2022. Als je arbeidsovereenkomsten voor
bepaalde tijd bij elkaar langer dan drie jaar hebben geduurd, wordt je laatste
arbeidsovereenkomst voor bepaalde tijd een arbeidsovereenkomst voor onbepaalde
tijd. Dit geldt ook als je meer dan drie arbeidsovereenkomsten voor bepaalde tijd
achter elkaar hebt gehad. Als je voorafgaand aan je arbeidsovereenkomst met de
bank via een uitzendbureau of detachering bij de bank hebt gewerkt, dan telt alleen
de laatste arbeidsovereenkomst met die andere werkgever mee in de keten. De
bank moet ten aanzien van de verrichte arbeid redelijkerwijze als opvolger
beschouwd worden van die andere werkgever. In alle gevallen mag de keten van
arbeidsovereenkomsten niet langer onderbroken zijn dan zes maanden.
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4.1.4 Voortzetten arbeidsovereenkomst voor bepaalde tijd

Heb je een arbeidsovereenkomst voor bepaalde tijd van zes maanden of langer?
Dan laat de bank je uiterlijk een maand voor afloop schriftelijk weten of je
arbeidsovereenkomst wordt voortgezet. Als de bank je arbeidsovereenkomst niet
voortzet dan wordt daarbij uitgelegd waarom niet.

4.1.5 Opzegging van de arbeidsovereenkomst

De bank en jij kunnen ieder afzonderlijk de arbeidsovereenkomst opzeggen met
inachtneming van de opzegtermijn die in je arbeidsovereenkomst staat. Dit geldt
zowel voor een arbeidsovereenkomst voor bepaalde tijd als voor een
arbeidsovereenkomst voor onbepaalde tijd. Opzegging gebeurt schriftelijk tegen het
einde van de maand. De instructies voor opzegging vind je op intranet.

Je kunt een langere opzegtermijn hebben dan de wettelijke opzegtermijn. Die langere
opzegtermijn geldt dan ook voor de bank.

41.6 Andere werkzaamheden
De bank kan je altijd vragen om tijdelijk ander werk dan je eigen werk te doen. Je
moet dit verzoek opvolgen als het redelijk is. Je salaris wijzigt dan niet.

4.1.7 Ontslag vanwege AOW-Ileeftijd

De bank zegt je arbeidsovereenkomst op tegen de dag waarop je de in de AOW
genoemde pensioengerechtigde leeftijd bereikt.

) 2)(=

4.1.8 Opzegging wegens een dringende reden
De bank en jij kunnen ieder afzonderlijk de arbeidsovereenkomst wegens een
dringende reden opzeggen. Er geldt dan geen opzegtermijn.

Als je het niet eens bent met de opzegging door de bank wegens een dringende
reden, kun je daartegen bezwaar maken bij de rechter. Je moet daarvoor binnen
twee maanden na de opzegging een verzoekschrift bij de kantonrechter indienen

4.1.9 Overige informatie procedure ontslag

Meer (algemene) informatie over de procedure voor beéindiging van de
arbeidsovereenkomst, is te vinden in Titel 7.10 van het Burgerlijk Wetboek. Je
vindt hier onder andere informatie over de wettelijke bedenktermijn en de
vervaltermijnen die gelden voor het indienen van een verzoekschrift bij de
kantonrechter.
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4.2 Arbeidsduur

4.2.1 Basisarbeidsduur
De basisarbeidsduur is gemiddeld 36 uur per week en 1872 uur per jaar.

4.2.2 Andere arbeidsduur

Je kunt met je leidinggevende een andere arbeidsduur afspreken. De maximale
arbeidsduur is gemiddeld 40 uur per week en 2080 uur per jaar. Je loopbaan
mogelijkheden worden niet belemmerd door een kortere arbeidsduur.

4.2.3 Een verandering van je arbeidsduur aanvragen

Je kunt je leidinggevende vragen om een kortere of langere arbeidsduur. Je
leidinggevende gaat akkoord met de ingangsdatum en de omvang van de
aanpassing die je voorstelt. Hij doet dat niet wanneer zwaarwegende bedrijfs- of
dienstbelangen, zoals genoemd in de Wet flexibel werken, zich daartegen
verzetten.

Als je onvoldoende functioneert kun je geen vermeerdering van je arbeidsduur
afspreken.

Je vraagt de aanpassing van de arbeidsduur schriftelijk aan bij je leidinggevende.
Dat doe je ten minste twee maanden voor de gewenste ingangsdatum.

Je leidinggevende bevestigt zijn besluit schriftelijk. Dat doet hij ten minste één
maand voor de gewenste ingangsdatum. Als hij jouw verzoek (gedeeltelijk)
afwijst, moet hij aangeven waarom. Als je het besluit niet tijdig ontvangt, is je
verzoek toegewezen. Als je het niet eens bent met de beslissing van je leiding-
gevende, dan kun je daarover klagen bij de Geschillencommissie. Als je een
klacht wil indienen, moet je dat doen binnen zes weken nadat je leidinggevende
je heeft geinformeerd over zijn beslissing.

Je kunt maximaal drie keer per jaar om een aanpassing van je arbeidsduur
vragen.

4.3 Werktijden

Voor sommige functies is het noodzakelijk dat je werktijden in een rooster
worden vastgelegd. Als er geen rooster noodzakelijk is gelden er andere regels.

4.3.1 Rooster noodzakelijk

De gebruikelijke werkdagen zijn maandag tot en met zaterdag. Je gebruikelijke
werktijden zijn maandag tot en met vrijdag tussen 700 uur en 21.00 uur en
zaterdag tussen 8.00 uur en 17.00 uur.

24



F ABN-AMRO

Je leidinggevende spreekt met jou je werktijden af en legt die vast in een rooster.
Bij het vaststellen van je werktijden wordt gestreefd naar een goede balans
tussen jouw belang, het belang van het team en het belang van de organisatie.
Minimaal eens per jaar worden de werktijden en de gewenste bezetting tijdens
het teamoverleg besproken. Daarna worden je werktijden vastgesteld in overleg
met je leidinggevende.

Je werktijden liggen vast in een rooster van minimaal een kwartaal en maximaal
een jaar. Je vrije tijd wordt ten minste in halve dagen ingeroosterd.

In het geval van de basisarbeidsduur kun je bijvoorbeeld een rooster kiezen met
een halve vrije dag per week, een vrije dag per twee weken of een vierdaagse
werkweek van viermaal negen uur. Een rooster moet wel organisatorisch mogelijk
of zinvol zijn.

Is je werkdag op een zaterdag ingeroosterd? Dan heb je recht op een vrije
maandag direct na die zaterdag.

Als je ingeroosterde verloftijd samenvalt met een feestdag krijg je geen vervangende

vrije tijd. Bij het inroosteren zal je hierdoor niet onevenredig worden benadeeld. Als je

ziek bent tijdens ingeroosterde vrije tijd krijg je geen vervangende verloftijd.

4.3.2 Hybride werken

Hybride werken is de combinatie van in fysieke en digitale vorm (samen)werken
op kantoor, thuis of elders. Je kunt dus grotendeels zelf bepalen waar en
wanneer je werkt, tenzij je locatiegebonden werk verricht. Je maakt daarover
afspraken met je leidinggevende en je team. Bij het maken van deze afspraken
worden de belangen van de bank, het team en de vereisten van het werk
meegewogen. Verder dien je je werkzaamheden in principe fysiek in Nederland
te verrichten. Als je je werkzaamheden deels in het buitenland wenst te
verrichten, dan beslist het Global Mobility Centre van de bank over de
mogelijkheden daartoe.

4.3.3 Thuiswerk- en internetvergoeding

Op dagen dat je thuiswerkt en niet reist voor werk ontvang je een vaste
thuiswerkvergoeding van EUR 2 netto per thuiswerkdag. Dit bedrag wijzigt per
1 januari 2023 naar EUR 3 per thuiswerkdag. Dit bedrag wordt netto uitgekeerd
voor zover dat fiscaal is toegestaan. Daarnaast ontvang je een vaste vergoeding
voor internet van EUR 25 netto per maand.

Bij ziekte ontvang je de internetvergoeding gedurende de eerste twee jaar van de

arbeidsongeschiktheid. Is jouw restverdiencapaciteit na afloop van deze twee jaar
0%, dan wordt de uitbetaling van de internetvergoeding stopgezet.
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4.4 Meerwerk

4.41 Wanneer meerwerk?
Soms moet je meer dan je arbeidsduur werken. Tot en met functiegroep 11 krijg
je hiervoor een vergoeding.

Je leidinggevende kan jou of het team waarin je werkt incidenteel vragen
meerwerk te verrichten buiten de afgesproken werktijden. Soms kan je
leidinggevende je daartoe zelfs verplichten.

Als je leidinggevende je wil verplichten tot meerwerk, zal je leidinggevende het
belang van de organisatie afwegen tegen jouw belang. Als je wordt verplicht tot
meerwerk, hoor je dat meteen. Je leidinggevende kan je niet verplichten tot
meerwerk op zondag of een feestdag.

4.4.2 Vergoeding meerwerk

Een vergoeding voor meerwerk krijg je als je een functie uitoefent in de functie-
groepen 2 tot en met 11. Deze vergoeding krijg je alleen als je langer dan een half
uur meerwerk verricht.

De hoogte van de vergoeding is een percentage van je uurloon:

Vergoeding meerwerk Percentage van je uurloon

Uren Zon/Feest Ma t/m Vrij /a
00.00-17.00 200 150 175
17.00 - 24.00 200 150 200

Je ontvangt de vergoeding maandelijks.

4.4.3 Maximum meerwerk
Je mag maximaal 45 uren meerwerk doen per kwartaal. Bij een kortere arbeids-
duur geldt dit maximum naar rato van je basisarbeidsduur.

4.4.4 Maaltijdpauze

Als je door meerwerk van twee uur of langer 's avonds niet thuis kunt eten, mag
je een maaltijdpauze nemen van een half uur. Dat half uur telt mee voor

de vergoeding voor meerwerk. Je krijgt dan ook je maaltijd vergoed zoals bepaald
in de Regeling Maaltijdvergoeding.
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4.5 Werken buiten roostertijden

4.5.1 Roostertoeslag

Als je volgens een rooster moet werken en je werkt (deels) buiten de gebruikelijke
werktijden om, dan krijg je een roostertoeslag zoals weergegeven in de tabel
roostertoeslag. Je krijgt geen roostertoeslag op maandag tot en met vrijdag tussen
07:00 uur en 21:00 uur.

4.5.2 Roosterperiode

Werk je (deels) buiten de gebruikelijke werktijden, dan worden je werktijden
vastgelegd in een rooster van ten minste drie maanden. Je wordt op tijd
betrokken bij het vaststellen van de roosters. Je krijgt een overzicht met

de werktijden en de roostertoeslag.

Voor bepaalde bedrijfsonderdelen kan een andere roosterperiode gelden.
Dit kan alleen als het vertegenwoordigend overleg daarmee akkoord is na een
instemmingsaanvraag.

A
v
1l

4.5.3 Vaststellen roostertoeslag
De roostertoeslag is een percentage van je uurloon.

Dagen/uren Roostertoeslag als percentage van je uurloon

Maandag t/m vrijdag

Uren van 00.00 tot 07.00 uur 67,5
Uren van 07.00 tot 21.00 uur 0
Uren van 21.00 tot 24.00 uur 67,5
Zaterdag

Uren van 00.00 tot 08.00 uur 67,5
Uren van 08.00 tot 17.00 uur 45
Uren van 17.00 tot 24.00 uur 90
Zondag / Feestdag

Uren van 00.00 tot 24.00 uur 90

Werk je buiten de gebruikelijke werktijden? Dan krijg je op oudejaarsdag na

13.00 uur de roostertoeslag voor feestdagen. Ook geldt, dat als je buiten de
gebruikelijke werktijden werkt en je in een dienst werkt die voor 6.00 begint,
je voor de tijd tussen 07.00 en 08.00 uur een roostertoeslag van 67.5% krijgt.
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Het streven is dat je twee aaneengesloten vrije dagen per week hebt. Valt een
vrije dag na een nachtdienst? Dan geldt je slaaptijd direct na de nachtdienst niet
als vrije dag. Een rustpauze van een halfuur tussen 21.00 en 7.00 uur (op zaterdag
tot 8.00 uur) geldt als werktijd.

Je krijgt je roostertoeslag maandelijks. Tijdens vakantie krijg je de roostertoeslag
ook.

Je kunt (een deel van) de toeslag als tijdsvergoeding in je rooster krijgen. Voor
het bepalen van deze tijdsvergoeding krijgen uren een gewicht als in de tabel
aangegeven. De tijdsvergoeding leidt niet tot een kortere arbeidsduur.

Werk je in een rooster, dan geldt ook de Regeling Maaltijdvergoeding.
Als je buiten je vaste roostertijden om werkt, word je alleen in bijzondere

omstandigheden gevraagd om meerwerk te verrichten. Je krijgt daarvoor dan
een meerwerkvergoeding.

4.5.4 Gewenningsuitkering

Als je in een rooster werkt of gewerkt hebt, kun je een gewenningsuitkering

krijgen:

e als je roostertoeslag meer dan 5% van je salaris is en vervalt;

e als je roostertoeslag met meer dan 5% van je salaris minder wordt. Dit geldt
niet als die lagere roostertoeslag ontstaat door het verschuiven van (een deel
van) de toeslag naar (meer) tijdsvergoeding in je rooster. Dit geldt ook niet bij
een verlaging van je roostertoeslag als je werkt in roosters die korter zijn dan
drie maanden.

De gewenningsuitkering wordt aangepast met de algemene inkomens-
aanpassingen van de cao. In de tabel vind je de hoogte en de duur van je
gewenningsuitkering.

Duur periode waarin de 80% 60% 40%

20% van de roostertoeslag
toeslag werd genoten

Y2 tot 1 jaar 6 0 0 0 maanden
1 tot 2 jaar 6 6 0 0 maanden
2 tot 4 jaar 6 6 6 0 maanden
4 jaar en langer 6 6 6 6 maanden
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4.6 Pikettoeslag

4.6.1 Wanneer pikettoeslag?

Je krijgt een pikettoeslag als je piketdienst hebt. Piketdienst betekent dat je
volgens een rooster buiten je werktijden opgeroepen kunt worden voor werk en
daarvoor beschikbaar moet zijn. Je krijgt alleen pikettoeslag als je een functie in
de functiegroepen 2 t/m 11 hebt.

Als je piketdienst hebt moet je steeds bereikbaar zijn en binnen een redelijke tijd
op je werk kunnen zijn. Je piketdiensten worden van tevoren in roosters van
minimaal drie maanden vastgelegd. Je hoeft niet meer dan 80 dagen per jaar
piketdienst te doen.

4.6.2 Hoogte pikettoeslag
De pikettoeslag is een percentage van je uurloon.
Dagen piketdienst

Uren piketdienst Toeslag in procenten van je Uurloon

Maandag t/m vrijdag 08.00 tot 24.00 uur 12%
Maandag t/m vrijdag 00.00 tot 8.00 uur 4%

Zaterdag en zondag 00.00 tot 24.00 uur 24%
Feestdagen 00.00 tot 24.00 uur 26%

Je krijgt je pikettoeslag maandelijks.

4.6.3 Oproep tot werk

Als je wordt opgeroepen voor piket, krijg je een meerwerkvergoeding over de uren
die je werkt en reist om naar je werk te komen. Je spreekt met je leidinggevende
af hoe je naar je werk komt. Extra kosten voor openbaar vervoer krijg je volledig
vergoed. Reis je met je privé-auto, dan geldt de Regeling Kostenvergoeding zakelijk
reizen binnenland.

4.6.4 Gewenningsuitkering

Vervalt je piketdienst? Dan krijg je een gewenningsuitkering. Je pikettoeslag over
de laatste 12 maanden moet dan wel meer dan 5% van je salaris geweest zijn.
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In de tabel voor de gewenningsuitkering roostertoeslag in 3.5.4 vind je de hoogte
en de duur van je gewenningsuitkering pikettoeslag.

4.7 Vervangingstoeslag

4.71 Wanneer vervangingstoeslag?

Je leidinggevende kan je vragen om tijdelijk de taken van een hogere functie uit te
oefenen. Je krijgt daarvoor dan een vervangingstoeslag. Je krijgt de
vervangingstoeslag alleen als de vervanging minimaal drie maanden heeft geduurd
en niet door vakantie nodig was.

4.7.2 Hoogte vervangingstoeslag

De vervangingstoeslag is op jaarbasis 5% van het maximaalschaalbedrag voor
die hogere functie. Je krijgt de vervangingstoeslag over de gehele periode van
vervanging in de maand nadat de vervanging is geé€indigd.
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: . . 5.2 Functiewaarderin
De bank wil een aantrekkelijke werkgever zijn en je een g

beloning bieden die je motiveert en past bij je taken en 5.2.1 Functiewaarderingssysteem

verantwoordelijkheden. In dit hoofdstuk vind je alles over je salaris De bank gebruikt hiervoor het functiewaarderingssysteem Hay. Alle functies zijn
en andere beloningscomponenten. ingedeeld in de functiegroepen 2 t/m 15. Bij iedere functiegroep hoort een
salarisschaal.

5.2.2 Bezwaar tegen indeling functieprofiel NJM
Als je het niet eens bent met jouw indeling in een functieprofiel en/of bijbehorend

51 Inkomensaanpassingen Hay level, dan kun je daar bezwaar tegen maken bij de Geschillencommissie. De
bezwaartermijn bedraagt zes weken. Zie het Reglement van de

5.1.1 Loonsverhogingen Geschillencommissie (Bijlage IV bij deze cao).

Op 1 oktober 2022 worden de salarisschalen en je salaris structureel verhoogd

met 4%.

Op 1 juli 2023 worden de salarisschalen en je salaris structureel verhoogd

met 2,5%.

5.1.2 Eenmalige uitkering

Als je op 1 november 2022 in dienst bent, ontvang je een éénmalige uitkering
van maximaal EUR 2.000 bruto bij je loon over november 2022. Dit bedrag wordt
naar rato aangepast bij een arbeidsduur van minder dan 36 uur. Als je
dienstverband niet de volledige periode van juli tot en met november 2022
duurde, wordt dit bedrag ook naar rato aangepast.
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5.3 Salaris

5.3.1 Hoogte salaris

Je salaris is afhankelijk van de zwaarte van je functie en van je functioneren. Je
salaris kan groeien binnen de salarisschaal die voor jou geldt. Je salaris kan ook
groeien door een promotie. Bij een promotie word je ingedeeld in een hogere
salarisschaal omdat je in een hogere functie geplaatst bent.

5.3.2 Indeling in een salarisschaal

De zwaarte van je functie leidt tot een indeling in een functiegroep. Alle functies
zijn ingedeeld in de functiegroepen 2 t/m 15. Bij iedere functiegroep hoort een
salarisschaal. Je salaris wordt op basis van een arbeidsduur van 36 uur per week
ingeschaald in de voor jou geldende salarisschaal. Je feitelijke salaris is
gebaseerd op de met jou afgesproken arbeidsduur.

Je kunt tijdelijk één salarisschaal lager worden ingedeeld als je wordt opgeleid
voor een functie en je nog niet alle taken in deze functie vervult. De duur van de
opleidingsfase wordt schriftelijk aan je bevestigd. Na een succesvolle afronding
van je opleiding word je ingedeeld in de hogere salarisschaal.

Als je op grond van een loopbaanplan dat je hebt afgestemd met je leiding-

gevende tijdelijk een lagere functie vervult, verandert je salarisschaal niet.
Ga je op grond van zo'n plan binnenkort naar een functie die tenminste twee

) 2)(=

niveaus hoger is? Dan kun je voor je in die functie gaat werken al één
salarisschaal hoger worden ingedeeld.

Soms kun je in een salarisschaal worden ingedeeld terwijl er voor jou geen
functiegroep vastgesteld is. Dat kan als je direct na indiensttreding een algemene
opleiding volgt. Het kan ook als het functieniveau nog niet is vastgesteld. Je kunt
dan één salarisschaal lager dan het verwachte functieniveau worden ingedeeld.
Zodra de functiegroep is vastgesteld, word je met terugwerkende kracht in de
daarbij passende salarisschaal ingedeeld.

Je kunt op grond van de arbeidsmarktsituatie een aanvullende beloning krijgen
bovenop je salaris.

5.3.3 Salarisgroei binnen de schaal

Als er nog ruimte is in je salarisschaal, dan kun je jaarlijks per 1 april een
salarisverhoging krijgen tussen 0 en 7% van je huidige salaris. Je leidinggevende
of team neemt hierover een beslissing op basis van je functioneren en je positie
in de salarisschaal. Je functioneren wordt bepaald aan de hand van de thema'’s
Gedrag en Ontwikkeling. In je Together & Better formulier dient het veld
‘reflectie’ mede als onderbouwing voor een salarisverhoging. Je leidinggevende
legt daarnaast in een gesprek gemotiveerd uit of je een salarisverhoging krijgt en
wat de hoogte daarvan is. De bank stelt jaarlijks het budget voor
salarisverhogingen vast.
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5.3.4 Werkafspraak salarisgroei binnen de schaal

Cao-partijen hebben onderzoek naar de knelpunten en verbetermogelijkheden van
het Performance Management verricht. Afgesproken is dat met inachtneming van
de uitkomsten van het onderzoek zo snel mogelijk een andere systematiek voor
de eventuele salarisgroei binnen de schaal zal worden ingevoerd. In 2023 werkt
een werkgroep een verbeterde systematiek uit, die de huidige in 5.3.3
opgenomen regeling zal vervangen. Daar waar mogelijk wordt de huidige
systematiek al in 2023 verbeterd.

5.3.5 Salarisgroei bij promotie

Bij een promotie naar een hogere functie worden je salaris en je salaristoeslag
zoveel mogelijk ingeschaald in de nieuwe salarisschaal. Als er nog ruimte is in de
schaal wordt je salaris vervolgens verhoogd met 3% van het
maximumschaalbedrag. Of met een lager percentage als daarmee het
schaalmaximum bereikt wordt.

Soms wordt je indeling in een hogere salarisschaal niet als een promotie
behandeld en krijg je geen salarisverhoging. Bijvoorbeeld na een opleidingsfase
of na het opnieuw vaststellen van de zwaarte van de functie. Dat kan ook bij een
indeling in een hogere salarisschaal als tussenstap in een loopbaanplan naar een
nog hogere functie.

5.3.6 Salaris en terugplaatsing
Je kunt om verschillende redenen in een lagere functie worden geplaatst. Je
wordt dan ingedeeld in de daarbij passende salarisschaal.

A. Als je wordt teruggeplaatst:
e als gevolg van een reorganisatie, of
e omdat je functie lager gewaardeerd is.

Je salaris wordt zoveel mogelijk ingeschaald in de lagere salarisschaal. Het deel
van je salaris dat niet meer in die salarisschaal past, wordt toegekend als
salaristoeslag. De hieruit volgende salaristoeslag wordt vervolgens toegevoegd
aan een eventueel bestaande salaristoeslag. Als je een beloningstoeslag hebt
verandert deze hierdoor niet.

B. Als je wordt teruggeplaatst

e omdat je niet meer naar behoren functioneert, of

e verplichte opleidingsvereisten niet bent nagekomen, word je ingedeeld in de
bij het lagere functieniveau passende salarisschaal.
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Je salaris wordt zoveel mogelijk ingeschaald in de lagere salarisschaal. Het deel
van je salaris dat niet meer in die salarisschaal past, wordt toegekend als
salaristoeslag. De hieruit volgende salaristoeslag wordt vervolgens toegevoegd
aan een eventueel bestaande salaristoeslag. Je salaristoeslag wordt daarna in
twee gelijke stappen afgebouwd. De eerste stap komt zes maanden na het
moment waarop je de lagere functie bent gaan vervullen. De tweede stap volgt
zes maanden daarna. Als je een beloningstoeslag hebt, dan wordt deze bij elke
stap verlaagd naar evenredigheid van de verlaging van de som van je salaris en
salaristoeslag.

C. Als je wordt teruggeplaatst
e omdat je op eigen verzoek een lagere functie gaat vervullen, word je ingedeeld
in de bij het lagere functieniveau passende salarisschaal.

Je salaris wordt zoveel mogelijk ingeschaald in de lagere salarisschaal. Het deel
van je salaris dat niet meer in die salarisschaal past, wordt toegekend als
salaristoeslag. De hieruit volgende salaristoeslag wordt vervolgens toegevoegd
aan een eventueel bestaande salaristoeslag. Je salaristoeslag is daarna de
grondslag voor een afkoopbedrag. De afkoop wordt berekend zoals de
vertrekpremie uit het op dat moment geldende Sociaal Plan. De van toepassing
zijnde maximerings-, aftoppings-, extra maands- en bodembepalingen worden
naar evenredigheid toegepast.

Je eventuele beloningstoeslag wordt verlaagd naar evenredigheid van de verlaging
van de som van je salaris en salaristoeslag. Het deel waarmee je
beloningstoeslag wordt verlaagd wordt toegevoegd aan de grondslag voor de
afkoop. Na de afkoop heb je geen salaristoeslag meer.

Je ontvangt het aftkoopbedrag tegelijk met je eerste lagere salaris na je
terugplaatsing.

5.4 Salarisschalen

De salarisschalen zijn gebaseerd op de basisarbeidsduur van 36 uur. Bij een
kortere of langere arbeidsduur gelden de bedragen pro rata. Je salaris is inclusief
8% vakantietoeslag.
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Salarisschalen per 1 juli 2022: Salarisschalen per 1 oktober 2022: Salarisschalen per 1 juli 2023:

Salarisschaal Minimumbedrag Maximumbedrag Salarisschaal Minimumbedrag Maximumbedrag Salarisschaal Minimumbedrag Maximumbedrag
in Euro’s in Euro’s in Euro’s in Euro’s in Euro’s in Euro’s

2 20.006 28.576 2 20.804 29.720 2 21325 30.463

3 22177 31.680 3 23.064 32.948 3 23.641 33.772

4 23.960 34.228 4 24919 35.598 4 25.542 36.488

5 26.826 38.320 5 27.898 39.853 5 28.595 40.850

6 30.052 42.930 6 31.254 44648 6 32.036 45.765

7 33.757 48.224 7 35.108 50.153 7 35.985 51.407

8 37.939 54.201 8 39.459 56.370 8 40.446 57.780
42732 61.042 9 44.439 63.484 9 45.551 65.072

10 48.925 69.874 10 50.869 72.669 10 52.141 74.486

1 55.931 79.912 11 58.177 83.109 11 59.631 85.187

12 64.995 92.840 12 67.588 96.554 12 69.278 98.968

13 75.543 107.913 13 78.561 112.230 13 80.526 115.036

14 88.558 126.519 14 92.106 131.580 14 94.409 134.870

15 104.146 148.769 15 108.304 154.720 15 111.012 158.588
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5.5 Benefit budget 5.6 Salaristoeslag en beloningstoeslag
5.5.1 Wat is het benefit budget? Je kunt recht hebben op een salaristoeslag en/of een beloningstoeslag. In deze
Naast je salaris ontvang je maandelijks een benefit budget waarmee je in de toeslagen zijn sinds 1 januari 2015 oude inkomenscomponenten opgenomen die
Benefit Shop arbeidsvoorwaarden kunt kopen. daarmee zijn vervallen. De salaristoeslag en beloningstoeslag zijn gebaseerd op je
arbeidsduur. Bij een aanpassing van je arbeidsduur worden deze toeslagen naar
Cao-partijen vinden het belangrijk om ook binnen de arbeidsvoorwaarden evenredigheid aangepast. Maandelijks krijg je 1/12de deel van je salaristoeslag en
invulling te geven aan het thema duurzaamheid. Cao-partijen hebben daarom je beloningstoeslag. De toeslagen worden niet aangepast met de inkomens-
samen de mogelijkheden verkend om medewerkers met gebruik van het benefit aanpassingen uit de cao.

budget te helpen met bijvoorbeeld het verduurzamen van hun woning,
energieverbruik of mobiliteit. Ook tijdens de looptijd van deze cao zal het thema
duurzaamheid onderwerp van gesprek blijven.

5.5.2 Hoogte en uitkering

Het benefit budget bedraagt 11 % van je salaris. Als je in een maand geen
aankopen of reserveringen doet in de Benefit Shop, krijg je over die maand een
twaalfde deel van je benefit budget uitbetaald.



F ABN-AMRO

6. Benefits ‘g

Bij een modern en duurzaam arbeidsvoorwaardenpakket hoort meer
dan alleen een goed salaris. In dit hoofdstuk vind je alles over overige

arbeidsvoorwaarden zoals je inkomen tijdens ziekte en je inkomen
voor later; je pensioen.

6.1 Loon in de eerste twee ziektejaren

6.1.1 Hoogte loon bij ziekte

Bij ziekte krijg je de eerste zes maanden 100% van je loon doorbetaald. In dit
hoofdstuk wordt onder loon verstaan: je salaris, benefit budget en je eventuele
salaristoeslag, beloningstoeslag, roostertoeslag, pikettoeslag, gewennings-
uitkering en carriere switch aanvulling die je zou hebben ontvangen als je niet
ziek was.

Tijdens de volgende 18 maanden krijg je 80% van je loon doorbetaald. Daarbij

geldt het volgende:

e Het loon dat je verdient door werken op een lager niveau of door het volgen
van een omscholingstraject, wordt aangevuld tot 100% voor het aantal uren
dat je werkt.

e Ga je weer aan het werk op je eigen niveau gedurende minder uren? Dan krijg
je die aanvulling voor de uren waarin je weer aan het werk gegaan bent.

e Je krijgt ook een aanvulling tot 100% als je volledig arbeidsongeschikt bent en
re-integratie door de aard van je ziekte niet meer te verwachten is.

De bedrijfsarts beslist of sprake is van werkhervatting of omscholing.

6.1.2 Overgangsregeling ICS medewerkers

Als je op 1 januari 2021 langer dan zes maanden ziek bent, dan blijft de ICS
regeling uit 2020 op jou van toepassing. Dat wil zeggen dat je in het eerste
ziektejaar 100% van het loon krijgt uitbetaald en in het tweede ziektejaar 70%
van het loon krijgt uitbetaald.

6.1.3 Beéindiging arbeidsovereenkomst

Je arbeidsovereenkomst wordt na twee jaar ziekte beéindigd als binnen de
daaropvolgende 26 weken geen herstel te verwachten is. De bank start daarvoor
een schriftelijke ontslagprocedure bij het UWV. Je wordt in de gelegenheid gesteld
je tegen het ontslag te verweren. Nadat de bank toestemming van het UWV heeft
verkregen, gaat de bank tot opzegging van de arbeidsovereenkomst over. De bank
neemt dan de geldende opzegtermijn in acht. De tijd die gemoeid is met de
ontslagprocedure bij het UWV trekt de bank van de geldende opzegtermijn af. Er
zal dan in ieder geval een opzegtermijn van een maand in acht genomen worden.
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Ben je gedeeltelijk arbeidsgeschikt? Dan zullen de inspanningen worden gericht
op re-integratie.

Als het UWV bij de aanvraag van een WIA-uitkering vaststelt dat de bank
onvoldoende re-integratie inspanningen heeft verricht, dan kan zij de verplichting
tot loondoorbetaling met maximaal één jaar verlengen. De bank zal dan
gedurende deze periode voor maximaal één jaar 100% van het loon doorbetalen.

6.2 Aanvullingen vanaf het derde ziektejaar

6.2.1 Aanvullingen bij volledige arbeidsongeschiktheid

Kun je door ziekte niet werken en krijg je een WIA-uitkering op basis van
volledige arbeidsongeschiktheid? Dan vult de bank deze uitkering vanaf het derde
ziektejaar aan tot 75% van de grondslag. De grondslag voor aanvullingen in deze
regeling is het loon voor de sociale verzekeringswetten van het laatste jaar voor
je ziekte. Daarbij geldt een maximum van EUR 200.000.

6.2.2 Aanvullingen bij gedeeltelijke arbeidsongeschiktheid

Ben je gedeeltelijk arbeidsgeschikt, verricht je werkzaamheden en krijg je een
WGA-uitkering? Dan vult de bank deze uitkering vanaf het derde ziektejaar aan
tot 75% van de grondslag, vermenigvuldigd met je arbeidsongeschiktheids-

percentage. Daarnaast ontvang je het loon over de uren die je werkt op basis van
de daaraan toegekende loonwaarde.

Als je na de loongerelateerde fase minder dan 50% van je restverdiencapaciteit
benut, dan krijg je een aanvulling van 5% van de grondslag tot het maximum
premieloon WIA, vermenigvuldigd met het arbeidsongeschiktheidspercentage.
Over het loon voor de sociale verzekeringswetten boven dit maximum krijg je een
aanvulling van 75% vermenigvuldigd met het arbeidsongeschiktheidspercentage.
Als je na de loongerelateerde fase minder dan 50% van je restverdiencapaciteit
benut door een omstandigheid die niet voor jouw rekening en risico komt, dan
vult de bank je WIA-uitkering zolang je in dienst bent aan alsof je die capaciteit
volledig benut. De bank verhoogt de aanvullingen in deze regeling jaarlijks per

1 januari met 2%.

Ben je minder dan 35% arbeidsongeschikt? Dan krijg je in het derde, vierde en
vijfde ziektejaar een aflopende aanvulling op je salaris van 75%, 50% en 25% van
de grondslag vermenigvuldigd met het arbeidsongeschiktheidspercentage.
Hiervoor geldt geen indexatie.

De aanvullingen van de bank zijn samen met de WIA-uitkering en het loon over
de gewerkte uren nooit hoger dan de grondslag.
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6.2.3 Duur van de aanvullingen

De aanvullingen lopen door zolang je arbeidsongeschikt in het kader van de WIA
bent en ook na beéindiging van je arbeidsovereenkomst, tenzij anders bepaald.
Na deze beéindiging worden de aanvullingen aangepast aan de mate van je
restverdiencapaciteit.

Let op: Als je arbeidsovereenkomst voor 1 januari 2014 is beé€indigd worden de
aanvullingen aangepast conform je restverdiencapaciteit waarbij de restverdien-
capaciteit nooit lager zal zijn dan bij uitdiensttreding.

De aanvullingen eindigen in elk geval als je de AOW-gerechtigde leeftijd bereikt.

6.2.4 Overgangsregeling

Heb je per 1 januari 2006 een WAO-uitkering? Dan gelden de regels uit Hoofdstuk 10
van de ABN AMRO cao 1 juni 2004 — 1 januari 2006. Die regels gelden ook als je per
1 januari 2006 een WAQO-uitkering hebt en ziek wordt ten laste van je restverdien-
capaciteit, of als je binnen vijf jaar na het vervallen van je WAO-uitkering weer uit
dezelfde oorzaak ziek wordt volgens de regels in de \Wet AMBER.

Let op: dit geldt niet als je op 30 juni 2010 in dienst was van Fortis Bank Nederland
N.V., Fortis Commercial Finance Holding N.V. of Fortis Commercial Finance N.V.,, en
je op 1 juli 2010 van rechtswege bent overgekomen naar de bank. Dan blijven in een

vergelijkbare situatie of bij een eerste ziektedag voor 1 januari 2011, de regels gelden
uit de FBN cao 1 januari 2009 tot 1 maart 2010 artikel 8.6.1 tot en met 8.6.7, artikel
8.75 en artikel 8.8.5 tot en met 8.8.10.

6.3 Jubileumuitkering

6.3.1 Wanneer een jubileumuitkering?
Als je 25 of 40 jaar onafgebroken in dienst bent van de bank, krijg je een
jubileumuitkering.

6.3.2 Hoogte jubileumuitkering
Je krijgt bij een jubileum van 25 jaar en van 40 jaar €één maandsalaris en één
twaalfde van je eventuele salaristoeslag.

De basis voor de uitkering is je laatste bruto maandsalaris voor het jubileum. Ben je
gedeeltelijk arbeidsongeschikt? Dan zit naast je laatste maandsalaris ook de laatste
WAO-/WIA-uitkering vermeerderd met de aanvulling vanuit de bank in die basis.

Volgens fiscale regels die nu gelden krijg je de jubileumuitkering zonder inhouding

van loonheffing en premies werknemersverzekeringen, mits de uitkering door de
bank wordt uitbetaald. Het netto bedrag is daarmee gelijk aan het bruto bedrag.
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Je krijgt de jubileumuitkering tegelijk met je salaris van de maand waarin jouw
jubileum valt.

6.3.3 Telling dienstjaren
Heb je een onderbroken dienstverband? Dan tellen alleen de dienstjaren na de
onderbreking mee.

Je ononderbroken dienstjaren bij het voormalige ICS tellen ook mee als je op
1 januari 2021 door middel van een door de bank en ICS gesloten overeenkomst
bent overgekomen naar de bank.

Je ononderbroken dienstjaren bij het voormalige Fortis Bank Nederland N.V.,
Fortis Commercial Finance Holding N.V. en Fortis Commercial Finance N.V. tellen
ook mee als je op 1 juli 2010 van rechtswege overgekomen bent naar de bank.

Je ononderbroken dienstjaren bij ABN AMRO Hypothekengroep B.V. tellen ook
mee als je op 1 november 2012 bent overgekomen naar de bank. Je moet dan
zijn overgekomen op basis van de ‘Overeenkomst tot overdracht van HR
Business Partners’ of de ‘Overeenkomst tot overdracht van bemensingsactiviteit’.

Je eerdere dienstjaren bij ABN of AMRO tellen mee, als je dit in 1992 hebt laten
vastleggen.

Ben je volledig arbeidsongeschikt? Dan tellen alleen de eerste twee ziektejaren
mee als dienstjaren. Ook de jaren die je gedeeltelijk arbeidsongeschikt bent
tellen mee als dienstjaren.

6.3.4 Overgangsregeling ICS medewerkers

Ben je 12,5 jaar in dienst in 2022, dan krijg je een kwart maandsalaris bruto
uitgekeerd. Neem je in 2022 afscheid van de bank omdat je met pensioen gaat,
dan krijg je één maandsalaris bruto uitgekeerd.
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6.4 Overlijdensuitkering

6.4.1 Wanneer een overlijdensuitkering?
Als je overlijdt, krijgen je nabestaanden een overlijdensuitkering.

6.4.2 Hoogte overlijdensuitkering
De overlijdensuitkering is drie maandsalarissen en drie twaalfde van je eventuele
salaristoeslag in de maand voor je overlijden.

Ben je (gedeeltelijk) arbeidsongeschikt? Dan wordt de overlijdensuitkering
verhoogd met driemaal de laatste bruto aanvulling van de bank in de maand voor
je overlijden.

Volgens de fiscale regels die nu gelden krijgen je nabestaanden de overlijdens-
uitkering zonder inhouding van loonheffing en premies werknemers-
verzekeringen. Het netto bedrag is daarmee gelijk aan het bruto bedrag.

De overlijdensuitkering wordt uitbetaald in de maand na je overlijden. Het salaris
stopt op de dag na overlijden.

6.4.3 Nabestaanden

Je nabestaanden zijn de personen genoemd in artikel 74 lid 1 van de Wet WIA:

a. de langstlevende van de partners;

b. bij ontbreken van de onder a. genoemde persoon, de minderjarige kinderen tot
wie de overledene in familierechtelijke betrekking stond;

c. bij ontbreken van de onder a, en b genoemde personen, de persoon waarvoor
de overledene grotendeels de kosten van het bestaan droeg en met wie hij in
gezinsverband leefde.
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6.5 Pensioenovereenkomst

6.5.1 Pensioenregeling bij de bank
De bank heeft een pensioenregeling voor haar medewerkers, gewezen medewerkers
en andere pensioen- en aanspraakgerechtigden.

6.5.2 CDC-pensioenregeling

Je pensioenregeling is een CDC-pensioenregeling. “CDC" staat voor “Collective
Defined Contribution” In een CDC-pensioenregeling wordt een collectieve premie
beschikbaar gesteld door de bank. Met deze CDC-premie streeft het
pensioenfonds naar een voorwaardelijk geindexeerde middelloonregeling met
een pensioenrichtleeftijd van 68 jaar. Het pensioenfonds is: de Stichting
Pensioenfonds van ABN AMRO Bank N.V. De regeling is een
uitkeringsovereenkomst in de zin van de Pensioenwet. De regeling voorziet in
ouderdoms-, partner- en wezenpensioen.

Het pensioenfonds streeft naar een jaarlijkse opbouw van ouderdomspensioen
van 1,875% van je pensioengrondslag. De opbouw van het partnerpensioen is
gelijk aan 70% van het ouderdomspensioen dat jaarlijks wordt opgebouwd. Als je
overlijdt ontvangt elk kind, tot hij of zij uiterlijk 21 jaar is, een wezenpensioen van
20% van het partnerpensioen. Als je kind beide ouders verliest, wordt het
wezenpensioen verdubbeld.

Als je verlof opneemt, gaat de pensioenopbouw door zoals in de regelingen in
deze cao is beschreven.

Kenmerken van de CDC-pensioenregeling
De CDC-pensioenregeling wordt gekarakteriseerd door een vaste pensioenpremie en ligt
voor vijf jaar vast.

Indien de CDC-premie zoals berekend bij aanvang van enig jaar onvoldoende is om de
beoogde pensioenopbouw te financieren, kan er in dat jaar evenredig minder pensioen
worden opgebouwd, tenzij er voldoende middelen zijn in de premiereserve. \Wanneer de
beleidsdekkingsgraad van het pensioenfonds daartoe aanleiding geeft, kunnen reeds
opgebouwde pensioenaanspraken en -rechten worden verminderd. Het bestuur van het
pensioenfonds heeft de verantwoordelijkheid om de belangen van alle betrokkenen bij het
pensioenfonds evenwichtig af te wegen. Een besluit tot vermindering van
pensioenaanspraken en pensioenrechten zal daarom aan dit vereiste voldoen.

Je kunt al met pensioen als je 57 jaar bent. Je kunt de pensioendatum ook
uitstellen tot vijf jaar na de eerste van de maand waarin je de AOW-gerechtigde
leeftijd bereikt. In beide situaties vindt, uitgaande van de pensioenrichtleeftijd van
68 jaar, een actuariéle herberekening plaats van je pensioen.
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Per de pensioendatum kun je ervoor kiezen om met deeltijdpensioen te gaan.
Per die datum kun je er ook voor kiezen om partnerpensioen te ruilen tegen
ouderdomspensioen of omgekeerd. Daarnaast is een pensioen op twee levens
mogelijk. Verder kun je de hoogte van je ouderdomspensioen in de tijd laten
variéren: de eerste jaren na pensionering wat meer en daarna minder of
andersom. Het bestuur van het pensioenfonds stelt hiervoor de ruilvoeten vast.

De bank draagt de totale vaste premie af aan het pensioenfonds. Je betaalt een
deelnemersbijdrage van 5,5% van je pensioengrondslag aan de bank die deze
bijdrage in maandelijkse termijnen op de (salaris)betaling inhoudt.

6.5.3 Pensioengrondslag
Het pensioengevend inkomen is de som van salaris, salaristoeslag en
beloningstoeslag.

Het maximaal pensioengevend inkomen bedraagt per 1 januari 2022

EUR 114.866 en per 1 januari 2023 EUR 128.810. Dit is in de fiscale wetgeving
het maximale bedrag waarover bruto pensioen mag worden opgebouwd. Bij
wijziging van dat bedrag zal het maximaal pensioengevend inkomen in de
pensioenregeling ook worden aangepast. Als je basisarbeidsduur lager is dan
36 uur per week wordt dit bedrag naar rato aangepast.

Het pensioengevend salaris is gelijk aan het pensioengevend inkomen voor zover
dit niet hoger is dan het maximaal pensioengevend inkomen.

De franchise bedraagt per 1 januari 2022 EUR 14.802 en per 1 januari 2023

EUR 16.322. De franchise is in de fiscale wetgeving het minimale bedrag dat
past bij een opbouw van 1,875%. Bij wijziging van dat bedrag zal de franchise in
de pensioenregeling ook worden aangepast. Als de basisarbeidsduur lager is dan
36 uur per week wordt dit bedrag naar rato aangepast.

De pensioengrondslag is het verschil tussen het pensioengevend salaris en de
franchise en wordt maandelijks vastgesteld.
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Als je als medewerker (of als gewezen medewerker met wie de bank heeft
afgesproken dat de pensioenopbouw wordt voortgezet) vooér je pensionering
overlijdt, wordt voor de berekening van het partnerpensioen uitgegaan van
pensionering op de eerste van de maand waarin je de AOVV-gerechtigde leeftijd
bereikt. Dit met als basis de pensioengrondslag bij overlijden.

6.5.4 CDC-premie en pensioenophouw
De CDC-premie is een vast percentage van de pensioengrondslag te weten 37 %
tot en met 2024.

De bank is nooit verplicht om een hogere pensioenpremie dan de CDC-premie te
betalen. De bank zal ook geen hogere premie betalen. De bank heeft nooit
aanspraak op premierestitutie of premiekorting.

Als de CDC-premie zoals berekend bij aanvang van enig jaar onvoldoende is om
de beoogde pensioenopbouw te financieren, kan er in dat jaar minder pensioen
worden opgebouwd, tenzij er voldoende middelen zijn in de premiereserve.

In het geval dat premie-inkomsten overblijven na financiering van de beoogde
pensioenopbouw, zal het pensioenfonds een premiereserve vormen.

De premiereserve werkt in hoofdlijnen als volgt:

¢ als de CDC-premie die de bank betaalt in enig jaar hoger is dan de premie die
nodig is om de beoogde pensioenopbouw te financieren, dan wordt het
meerdere toegevoegd aan de premiereserve;

e als de vaste premie in enig jaar lager is dan de premie die nodig is om de
beoogde pensioenopbouw te financieren, dan wordt het tekort uit de
premiereserve gehaald;

® als de premiereserve niet toereikend is, dan wordt voor het resterende tekort
de pensioenopbouw in dat jaar verlaagd.

Voor nadere invulling verwijzen wij naar de leidraad van het pensioenfonds.
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Het pensioenfonds streeft naar een jaarlijkse opbouw van ouderdomspensioen van 1,875%
van je pensioengrondslag. Jaarlijks wordt door het pensioenfonds het voor dat jaar geldende
opbouwpercentage bekend gemaakt. Het bestuur van het pensioenfonds hanteert bij zijn
besluitvorming over het jaarlijks vast te stellen opbouwpercentage een leidraad die wordt
gepubliceerd op de website van het pensioenfonds.

Het pensioenfonds heeft het opbouwpercentage voor 2022 en 2023 vastgesteld op de
beoogde 1,875%. Mede in het licht van de huidige economische omstandigheden (lage
rente) houden de cao-partijen er rekening mee dat het opbouwpercentage de komende
jaren lager kan liggen.

6.5.5 Regels bij ziekte
Gedurende de eerste twee ziektejaren wordt je pensioenopbouw voortgezet
alsof je niet ziek bent.

Krijg je een WIA-uitkering en was je op de eerste ziektedag in dienst van de
bank? Dan gaat je pensioenopbouw vanaf het derde ziektejaar door voor 75%
van het percentage waarvoor je arbeidsongeschikt bent. Zolang je een

WIA-uitkering hebt, betaal je geen deelnemersbijdrage voor het deel dat je
arbeidsongeschikt bent.

Eindigt je arbeidsovereenkomst, dan zetten we de pensioenopbouw over het
arbeidsongeschikte deel voort. Maar alleen over het arbeidsongeschikte deel dat
tijdens je dienstverband is ontstaan.

Gaat na de beéindiging van je arbeidsovereenkomst je arbeidsongeschiktheids-
percentage omlaag? Dan passen we de opbouw van je pensioen aan. Je bouwt
vanaf dat moment dus minder pensioen op.

Gaat vervolgens je arbeidsongeschiktheidspercentage weer omhoog? Dan
passen we de opbouw van je pensioen opnieuw aan. Maar je bouwt nooit over
een groter arbeidsongeschiktheidsdeel pensioen op dan op het moment waarop
je arbeidsovereenkomst is beéindigd, of als dat later is de ingangsdatum van je
WIA-uitkering.

Let op: Is je arbeidsovereenkomst vooér 2014 beéindigd, dan passen we de

pensioenopbouw wel aan als je arbeidsongeschiktheidspercentage lager wordt,
maar niet als je arbeidsongeschiktheidspercentage weer omhoog gaat.
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De voortzetting van de pensioenopbouw eindigt bij je pensionering of in ieder
geval aan het begin van de maand waarin je AOW ingaat.

Heb je een WAO-uitkering of krijg je hier opnieuw recht op? Dan wordt de mate
van premievrije voortzetting van de pensioenopbouw vastgesteld op de manier
zoals geregeld voor ingang van deze pensioenovereenkomst. Voor het overige
volgt de pensioenopbouw de pensioenovereenkomst. De voortzetting van de
pensioenopbouw eindigt als je pensioneert of in ieder geval aan het begin van de
maand waarin je AOW ingaat.

6.5.6 Voorwaardelijke toeslagverlening

Op de pensioenrechten en pensioenaanspraken worden in beginsel jaarlijks
toeslagen verleend. Het bestuur van het pensioenfonds beslist evenwel jaarlijks in
hoeverre pensioenrechten en pensioenaanspraken worden aangepast. Voor de
voorwaardelijke toeslagverlening is geen reserve gevormd. De toeslagverlening
wordt uit beleggingsrendement gefinancierd. De hoogte van de toeslagverlening is
afhankelijk van het eigen vermogen van het pensioenfonds.

De indexatiemaatstaf is de consumentenprijsindex ( “Consumentenprijsindex
Alle Huishoudens naar Consumentenbestedingen’ gepubliceerd door het
Centraal Bureau voor de Statistiek) en de verwachte realisatie in 15 